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EDITORIAL

Desde 2015, difundir o conhecimento por meio de trabalhos formulados por
pesquisadores de varias partes do Brasil que remetam ao tema Tecnologia da Informacao e
Comunicag¢ao (TIC) e suas potencialidades no uso e apropriagdo dos construtos na temdtica da
Agricultura tém sido o fator motivador da Revista Eletronica Competéncias Digitais para

Agricultura Familiar (RECoDAF).

Desta forma, iniciamos a primeira edicdo de 2017 agradecendo a equipe de
colaboradores do periddico, os avaliadores, os autores, os leitores e demais envolvidos neste
percurso, que apesar de muito recompensador nos traz desafios cada vez maiores. A partir de
2016, a RECoDAF passou a fazer parte de um seleto grupo de periddicos brasileiros, sendo
classificada no estrato B5 na area de Ciéncia & Informagao, pelo Sistema Qualis da CAPES, e
esta noticia motiva e impulsiona a nos lancar a novas metas, com o intuito de cada vez mais
ser referéncia no intercambio de conhecimento cientifico entre pesquisadores, profissionais,

discentes, docentes e agricultores.

Nesta edi¢do, a RECoDAF ¢ composta por seis artigos: as inter-relagdes entre as
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo ¢ a Agricultura Familiar; o processo de acesso a
dados de pesquisa; a utilizagdo de ferramentas da tecnologia da informacdo em pequenas
propriedades; a informatica como ferramenta de inclusdo no contexto dos agricultores
familiares; a producdo sustentavel na agricultura familiar; e os processos de gestdo das

cooperativas.

Desejamos uma otima leitura.

Diana Vilas Boas Souto Aleixo, Fernando de Assis Rodrigues
Editores

ALEIXO, D. V. B. S.; RODRIGUES, F. A. Editorial. RECoDAF — Revista Eletrénica Competéncias
Digitais para Agricultura Familiar, Tupa, v. 3, n. 1, p. 3, jul./dez. 2016. ISSN: 2448-0452
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AS INTER-RELACOES ENTRE AS TIC E A
AGRICULTURA FAMILIAR

Cidonea Machado Deponti'; Rosane Bernardete Brochier Kist*; Augusta Machado®

Resumo: Este artigo ¢ resultado do trabalho de pesquisa e extensao tecnoldgica referente ao
Projeto denominado "O uso e a apropriagdo de TICs pela agricultura familiar no Vale do Cai -
RS", financiado pelo edital do MCTI/CNPq, pela FAPERGS e pela UNISC, desenvolvido em
parceria com a EMATER/ASCAR-RS, o Sindicato dos Trabalhadores Rurais, as escolas rurais
situadas no Vale do Cai, os alunos dos cursos de graduacao em Contabeis e Administragao do
Campus de Montenegro/UNISC e os doutorandos do Programa de Pds-Graduacdo em
Desenvolvimento Regional. O presente artigo refere-se a uma revisdo bibliografica da
produgdo realizada pela equipe do projeto e objetiva demonstrar as inter-relagdes entre o uso e
a apropriacdo das TIC e a agricultura familiar. Identificou-se que somente o acesso das
familias de agricultores as novas tecnologias e uma infraestrutura adequada ndo garantem, por
si s0, a utilizagdo das TIC. Conclui-se que a apropriagdo das TIC pela agricultura familiar
depende de um processo de mediagdo e interface social entre a Universidade e a sociedade,
exigindo equipes de trabalho interdisciplinares, recursos para a extensdo, projetos com
maturacdo de longo prazo, sem limites de tempo e de metas. Além disso, destaca-se que a
compreensdo do universo simbolico e do cotidiano dos agricultores deve ser o ponto de

partida.

Palavras-chave: Tecnologias de Inovagdo e Gestdo. Agricultura Familiar. Desenvolvimento

Rural.
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THE INTER-RELATIONS BETWEEN ICT AND
FAMILY AGRICULTURE

Abstract: This article is a result of the research and technological extension work related to
the Project entitled "The use and appropriation of ICTs by family farmers in the Vale do Cai -
RS", financed by the edict of MCTI/CNPq, FAPERGS and UNISC, developed in Partnership
with EMATER/ASCAR-RS, the Union of Rural Workers, the rural schools located in the Vale
do Cai, the students of the Graduation Administration and Accounting Sciences courses of the
Campus of Montenegro/UNISC and the doctoral students of the Postgraduate Program in
Regional Development. This article refers to a literature review of the production carried out
by the project team and aims to demonstrate the interrelations between the use and
appropriation of ICTs and family agriculture. It was identified that only the access of the
families of farmers to the new technologies and an adequate infrastructure does not guarantee,
in itself, the use of the ICTs. It is concluded that the appropriation of ICT by family
agriculture depends on a process of mediation and social interface between the University and
society, requiring interdisciplinary work teams, resources for extension, projects with long-
term maturity, without time limits and of goals. In addition, it is emphasized that the
understanding of the symbolic universe and the everyday life of the farmers must be the

starting point.

Keywords: Innovation and Management Technologies. Family farming. Rural Development.

DEPONTI, C. M.; KIRST, R. B. B.; MACHADO, A. As inter-relagdes entre as TIC e a Agricultura
Familiar. RECoDAF — Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar,
Tupa, v. 3, n. 1, p. 4-23, jan./jun. 2017. ISSN: 2448-0452
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1 INTRODUCAO

O surgimento das novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC) ocorreu
entre os anos de 1960 ¢ 1970 em virtude de avangos advindos da industria eletronica
(ECKHARDT; LEMOS, 2007). Nos anos de 1990, com o surgimento do computador foram
difundidas novas redes e novos meios de comunicacao tendo-se em vista a transmissao das
informagdes e do conhecimento. Estas novas tecnologias possibilitaram a integra¢do de varios
modos de comunicacdo a partir de uma “rede interativa” expressa pelo acesso as bibliotecas
virtuais, a catalogos eletronicos, a centros culturais e a bibliotecas a distancia; a utilizagdo de
servigos automatizados e a digitalizagdo de contetido, bem como, o intercdmbio através do

correio eletronico e de informagdes entre bibliotecas e através de documentos pela web

(SILVEIRA, 2003; BALBONI, 2007; CABRERA, 2010).

Ha alguns tipos de TIC mais utilizados e acessiveis, como os telefones moveis
(celulares), os computadores, a internet, o correio eletronico e a TV por assinatura, inovacdes
tecnologicas e sistemas de informagdo que se tornaram de conhecimento geral. H4 ainda,
outros mecanismos tecnoldgicos que provocaram mudangas importantes no sistema de
organizacional das empresas, especialmente os programas de informadtica que possibilitam o
trabalho em grupos (groupware), as redes internas (intranet), a gestdo de tarefas de forma
comum (workflow) e a telefonia de forma integrada ao computador (ECKHARDT; LEMOS,
2007; LUBECK, 20014).

Ressalta-se que a defini¢do de tecnologia pode ser obtida através de cinco categorias:
como tecnologia de processo, tecnologia de materiais, tecnologia de informacao, tecnologia
de gestdo, bem como, tecnologia de produtos e de servigos (PEDROSO, 1999). Entretanto, no
decorrer deste artigo serdo explicitadas duas categorias especificas, as tecnologias de gestao e
as tecnologias de informagdes, devido a sua contribuicdo para o desenvolvimento das

propriedades rurais.

Observa-se a existéncia de diversas vantagens oriundas do uso das TIC, dentre as

DEPONTI, C. M.; KIRST, R. B. B.; MACHADO, A. As inter-relagdes entre as TIC e a Agricultura
Familiar. RECoDAF — Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar,
Tupa, v. 3, n. 1, p. 4-23, jan./jun. 2017. ISSN: 2448-0452
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quais se podem citar a facilidade nos processos de intercdimbio das mensagens; a comunicagao
superficial e sem restri¢cdes, diferente daquela possibilitada através do contato face a face; a
simultaneidade dos deslocamentos; a facilidade no intercambio das mensagens; 0s servicos on
line e os acessos bancarios; a educagdo a distancia; a interacdo digital e o compartilhamento
de mensagens e de experiéncias através da “comunidade virtual, entre outros aspectos. Por
outro lado, ainda se observa a existéncia de algumas barreiras que impedem o acesso € 0 uso
das TIC de forma igualitaria, especialmente entre as pessoas que vivem no meio rural, pois
elas dependem da existéncia de uma infraestrutura adequada de comunicagdo, nem sempre
possuem o preparo € a formagdo necessarios para a utilizagdo das novas tecnologias, bem
como, possuem um custo econdmico-financeiro mais elevado em relagdo as pessoas que
vivem no meio urbano (BALBONI, 2007; BATALHA; CABRERA, 2010; ECKHARDT;
LEMOS, 2007; LUBECK, 2014).

No que se refere especificamente a agricultura familiar, identifica-se a existéncia de
importantes avancos decorrentes da introducdo e da utilizacdo das TIC, especialmente a
qualificacdo dos processos de gestdo das propriedades rurais. Entretanto, hd que se
reconhecer, também, a existéncia de alguns desafios como os custos elevados inerentes ao
processo de gestdo, a falta de infraestrutura adequada, o baixo grau de instrugdo e de
formagdo cultural de alguns agricultores, entre outros elementos (BUAINAIN; FONSECA,
2011; MARION; SEGATTI, 2006; MILLARD et al., 2000; SOUZA FILHO, et al., [ s.d.];
THORNTON, 2003; VIERO; SOUZA, 2008; DEPONTI (2014); BARCELOS et al. (2015).

Com base nessa premissa, abordam-se neste artigo alguns aspectos identificados
através de revisdo bibliografica e de experiéncia empirica de pesquisa e de extensdo,
referentes as inter-relagdes existentes entre as TIC, o processo de o uso e de apropriagao das
tecnologias de gestdao no meio rural pela agricultura familiar. Ressalta-se que os elementos
apresentados neste artigo sdo fruto do projeto intitulado "O uso e a apropriacdao de TICs pela

agricultura familiar no Vale do Cai - RS" identificados através dos estudos e de agdes

DEPONTI, C. M.; KIRST, R. B. B.; MACHADO, A. As inter-relagdes entre as TIC e a Agricultura
Familiar. RECoDAF — Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar,
Tupa, v. 3, n. 1, p. 4-23, jan./jun. 2017. ISSN: 2448-0452
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desenvolvidas por professores e alunos junto as familias de agricultores do Vale do Cai.

O referido artigo esta estruturado em trés itens, sendo que o primeiro deles apresenta
uma reflexdo sobre as Tecnologias de Informagdo e Comunica¢do no meio rural. No segundo
item serdo abordados alguns elementos sobre o uso e a apropriacao das tecnologias de gestao
no meio rural, sua relacdo com a agricultura familiar e o desenvolvimento rural. Ao final,

apresentam-se algumas consideragdes sobre o tema.

2 AS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC)
NO MEIO RURAL

Compreende-se por Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC) um conjunto de
recursos tecnologicos que sdo utilizados de forma integrada e com base em um objetivo
comum (PACIEVITCH, 2014). Nesse sentido, as TIC se referem as tecnologias de
informacao e de comunicac¢ao, na medida em que possibilitam a mediagao entre as relagdes de
comunicacdo estabelecidas entre as pessoas, processo que ocorre através da utilizagdo de
equipamentos como a televisdo, o radio, os telefones (fixos e celulares), os computadores
(portateis, de mesa e tablet), as antenas parabolicas; e de recursos tecnoldgicos como a
internet, a TV por assinatura, entre outros (CENTRO DE ESTUDOS SOBRE AS
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO, 2016; PACIEVITCH, 2014;
FELIPPI, DEPONTI, DORNELES, 2017).

A utilizacao das TIC ocorre das mais variadas formas, seja na industria (processo de
automacdo), na publicidade (gerenciamento), no setor de investimentos (informacao
simultanea), bem como, na area da educagao (na educacdo a distancia e no processo de ensino
aprendizagem, (LEADER, 2000), possibilitando a racionaliza¢do de custos e a obten¢do de

niveis elevados de desempenho entre as organizagdes empresariais.

Autores como Balboni (2007), Cabrera, Silveira e Silveira (2007), Eckhardt e Lemos
(2007) e Liibeck (2004) referem que o uso das TIC apresenta inimeras vantagens e também
desvantagens. Entre as vantagens sao apontados pelos autores elementos como a facilidade no

DEPONTI, C. M.; KIRST, R. B. B.; MACHADO, A. As inter-relagdes entre as TIC e a Agricultura
Familiar. RECoDAF — Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar,
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intercambio das mensagens, o acesso a determinados servigos on line € a transagdes bancarias,
a educacdo a distancia, a aproximagdo € a intera¢ao das pessoas através das “comunidades
virtuais”. Como desvantagens aparecem elementos como a superficialidade da comunicagao,
o alto custo economico, a desqualificacdo das pessoas para o uso adequado das fontes de
informacdo, bem como, a exclusdo digital, aspecto este enfatizado por Sorj (2003),

especificamente no que se refere as pessoas que vivem no meio rural.

Constata-se que a inclus@o de tecnologias ndo ocorre de maneira universal na vida
das pessoas, pois esse processo ¢ multidimensional, sendo, portanto, determinado por fatores
familiares, culturais, econdmicos, sociais, educacionais, além de questdes geograficas que
podem facilitar ou impossibilitar o acesso. No que se refere especificamente ao meio rural, em
que pese a identificacdo de fatores que podem dificultar o acesso e o uso das TIC, constata-se
que elas podem contribuir para diversificar as atividades tradicionais das zonas rurais
(agricultura, silvicultura, pesca, exploracdo mineira e produgdes derivadas) e para a expansao
dos setores agro alimentar e de madeira, do artesanato e do turismo (CABRERA; SILVEIRA;
SILVEIRA, 2010; LUBECK, 2004; DEPONTI, 2014; BARCELOS et al., 2015).

Nessa perspectiva, ressalta-se a importancia de se compreender a diferenca entre o
uso e a apropriacdo das TIC, especialmente quando se analisa o meio rural. Autores como
Felippi, Deponti e Dorneles (2017) e Arend, Deponti e Kist (2017) ressaltam que o uso estd
relacionado com todo o processo de utilizagdo dessas tecnologias, tais como o celular, o
computador, a internet na vida cotidiana para comunicagcdo e troca de informagdes. A
apropriacao, por sua vez, relaciona-se com a possibilidade de haver maior dominio dessas
tecnologias, o que pressupde sua utilizacdo para além da troca de informacdo, incluindo
também a qualificagdo dos processos de gestdo, o controle da propriedade e a ampliacdo da

interacao com os demais agricultores e organizagdes vinculadas ao rural.

Identifica-se que existe uma dissondncia entre o uso e a apropriagdo das TIC em
fungdo de que a apropriacdo em si consiste em um processo de carater dinamico e social, que
DEPONTI, C. M.; KIRST, R. B. B.; MACHADO, A. As inter-relagdes entre as TIC e a Agricultura

Familiar. RECoDAF — Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar,
Tupa, v. 3, n. 1, p. 4-23, jan./jun. 2017. ISSN: 2448-0452
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ultrapassa a relagcdo entre os equipamentos € os conteudos. Nesse sentido, a apropriacdo das
TIC pelos agricultores consiste em um fator chave para que haja o processo de inclusao digital
no meio rural (CENTRO DE ESTUDOS SOBRE AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO
E DA COMUNICACAO, 2016).

Compreende-se que a apropriacdo das TIC no meio rural pode contribuir para que
haja muitos beneficios como a ampliagdo de horizontes e o atendimento de expectativas dos
agricultores; a constitui¢do de grupos e comercializagdo; a criagdo de politicas publicas; a
constituicdo de cooperativas de producdo e de crédito; a assisténcia técnica; a educagdo a
distancia, entre outros fatores (CENTRO DE ESTUDOS SOBRE AS TECNOLOGIAS DA
INFORMACAO E DA COMUNICACAO, 2016; BALBONI, 2007; BATALHA;
BUAINAIN; SOUZA FILHO, 2005; ECKHARDT; LEMOS, 2007; LUBECK, 2004;
WAISELFISZ, 2007). Entretanto, ainda se observam dificuldades enfrentadas pelos
produtores rurais para administrarem suas propriedades agricolas em decorréncia das
mudangas que afetaram o meio rural nas ultimas décadas, tornando as atividades agricolas em
“negdcios agricolas”, de carater empresarial, processo que tem exigindo dos mesmos um
investimento e uma profissionaliza¢do no processo de adesdo as novas tecnologias (VIERO;

SOUZA, 2008).

Além das dificuldades encontradas pelos proprios agricultores familiares no que se
refere ao uso e a apropriacao das TIC se identifica que entre os técnicos ha um baixo nivel de
qualificagdo em tecnologias de gestdo, associado ao fato de que se verifica uma caréncia de
politicas publicas de estimulo ao setor que privilegiem aspectos de gestdo (CENTRO DE
ESTUDOS SOBRE AS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO,
2016; DEPONTI, 2014; AREND; DEPONTI; KIST, 2017). Por outro lado, constata-se que ¢é
fundamental que os proprios agricultores se comprometam e adotem tanto os processos de
aprendizagem, como os hébitos de registro e de acompanhamento das despesas e das receitas,

visando a garantia da gestdo de suas propriedades pela agricultura familiar, além de haver a

DEPONTI, C. M.; KIRST, R. B. B.; MACHADO, A. As inter-relagdes entre as TIC e a Agricultura
Familiar. RECoDAF — Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar,
Tupa, v. 3, n. 1, p. 4-23, jan./jun. 2017. ISSN: 2448-0452
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infraestrutura e a capacitagdo necessarias para que sejam atendidas as condi¢des objetivas de
acesso dos agricultores as novas tecnologias (DEPONTI, 2014; MARION; SEGATTI, 2006;
BARCELOS et al., 2015, DEPONTI et al., 2015). Nessa perspectiva, no proéximo item

apresentam-se elementos relacionados com o uso e a apropriacao das TIC no meio rural.

3 O USO E AAPROPRIACAO DAS TECNOLOGIAS DE GESTAO NO
MEIO RURAL

Autores como Batalha et al. (2004), Balboni (2007); Batalha, Buainain e Souza Filho
(2005); Cabrera, Silveira e Silveira (2007); Liibeck (2004), Sorj (2003), Viero e Silveira
(2011), Deponti (2014), Deponti et al. (2015) Marion e Segatti (2006) salientam a importancia
das TIC para o meio rural, na medida em que elas se constituem como elemento fundamental
para a obten¢do dos conhecimentos de uma empresa rural ¢ como fator determinante para o
sucesso do empreendimento. Embora seja referido pelos autores que o processo de difusao
dessas tecnologias pode contribuir para que os agricultores obtenham vantagens através do
acesso a novas oportunidades e a praticas que requeiram um nivel mais sofisticado de
producdo, hd que se considerar, também, elementos objetivos relacionados com as
propriedades (condigdes de infraestrutura, disponibilidade de energia, localizagdo geografica,
situacdo das estradas vicinais, entre outros aspectos), com o acesso a internet e a
conectividade (em geral o acesso a banda larga nao ¢ possivel no meio rural), e com a garantia
da assessoria técnica especializada (oferta de conteudos e de assisténcia técnica que
contemplem as realidades especificas das comunidades). Este fator, por sua vez, possui
relacdo também com a possibilidade de dominio das técnicas e com a qualificacdio do
processo de gestdo, o que pressupde a compreensdo de elementos mais abrangentes como o
funcionamento de mercados, formas de negociagdo e de gestdo que envolvem o processo

produtivo.

Nesse sentido, fica evidenciado que os processos denominados de “analfabetismo

digital” ou “exclusao digital”, conforme referido por autores como Cabrera et al. (2010);
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Balboni (2007); Deponti (2014); Leader (2000); Marion; Segatti (2006); Viero (2007);
Waiselfisz (2007), Thornton (2003), ndo ocorrem somente em decorréncia da falta de
infraestrutura e de equipamentos adequados, pois outros fatores como a falta de
conectividade, considerada um dos grandes desafios em locais com menos recursos e
geograficamente marginalizados em relacdo ao desenvolvimento regional e nacional; o custo
dos equipamentos de informatica; a falta de conhecimentos que possibilitem o uso do
equipamento e da internet; a interacdo e a apropriacdo dos contetidos ofertados na rede;
constituem-se como elementos fundamentais para a garantia do reconhecimento do saber e do

protagonismo dos agricultores nesse processo.

Portanto, faz-se necessdria a adocdo de algumas medidas que garantam uma
aproximacao das TIC com o cotidiano dos agricultores através de softwares que permitam o
gerenciamento financeiro das propriedades a partir de sua realidade concreta, remodelando as
rotinas e garantindo a resolu¢do de problemas até entdo tidos como insoluveis (MARION;
SEGATTI, 2006; MILLARD et al., 2000; PEDROSO, 1999). Dessa forma, se garante um
protagonismo dos agricultores no processo de gestdo e se evita a terceirizagdo de servigos que
poderiam ser realizados por eles proprios, a partir do desenvolvimento de habilidades que lhes
possibilitem manusear softwares de facil aplicagdao e flexiveis para o calculo do custeio de
qualquer produto, bem como, a realizagdo da contabilidade e da administracdo rural
compativeis com sua realidade (BATALHA; BUAINAIN; SOUZA FILHO, 2005;
BUAINAIN; SOUZA FILHO; SILVEIRA, 2007).

Autores como Batalha et al. (2004), Sorj (2003), Buainain e Souza Filho (2005),
Marion e Segatti (2006), Millard et al. (2000), Deponti (2014), Deponti et al. (2015), Barcelos
et al. (2015) e Thornton (2003), ressaltam sobre a necessidade de informagdes disponiveis na
internet se converterem em conhecimento, processo que somente sera possibilitado através de
uma capacitagdo que permita ao usudrio um desenvolvimento pessoal e profissional

adequados. Nesse sentido, a superacdo da desigualdade no acesso as TIC no meio rural exige
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uma maior disponibilidade de equipamentos e de oferta de um sistema de gerenciamento que
garanta o facil acesso, o que contribuiria para o processo de implementagao, pois se reconhece
que os agricultores ndo possuem uma cultura de elaboracdo de registros escritos, o que
obstaculiza a utilizagdo de praticas gerenciais e compromete a competitividade e a
sustentabilidade dos estabelecimentos. Observa-se, ainda, que ha pouca cultura dos
agricultores (formal e informal) com relacao a este tema, além de se identificar a existéncia de
um baixo nivel de qualificagdo de alguns técnicos extensionistas em tecnologias de gestdo,
associado a inadequagdo de ferramentas disponiveis na literatura, a descapitalizacdo dos
agricultores (impedindo a contratacdo de técnicos efetivamente qualificados) e a inexisténcia

de politicas publicas de estimulo ao setor.

Compreende-se que a definicdo de gestdo rural envolve elementos que ultrapassam
os aspectos vinculados ao controle contabil e gerencial, pois incluem a propriedade como um
todo e a inter-relagdo entre aspectos econdmicos, financeiros, administrativos, ambientais e
sociais que qualificam a tomada de decisdo. A gestdo contabil e gerencial engloba o controle
de despesas e de receitas a partir de fluxo de caixa, as informa¢des mais detalhadas sobre
renda bruta, renda liquida, indices de eficiéncia econdmica, custos de produgdo, entre outros
aspectos. Nessa perspectiva, identifica-se que a gestao rural € processual e condicionada pela
forma como o agricultor apresenta condi¢cdes de melhor administrar seu empreendimento,
aliada a disponibilidade de recursos necessarios como a forga de trabalho, o capital social, os
recursos econdmicos € naturais, os conhecimentos e técnicas de producdo e de gestdo, de
forma a garantir melhores resultados € o desenvolvimento sustentdvel de sua unidade de

producdo (PELEGRINI; GAZOLA, 2008).

Conforme referido por Souza Filho (2013), Viero e Souza (2008), Deponti e Reidel
(2013) e Thornton (2003), a utiliza¢do das TIC possibilita um maior controle dos processos
de gestdo rural e a consequente obtengao de uma maior e melhor producao. Nesse sentido,

destaca-se a importancia de haver investimentos no processo de capacitagdo de jovens
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agricultores tendo-se em vista a aquisicdo de conhecimentos quanto ao uso das novas
tecnologias; o desenvolvimento de servigos de uso pratico e de contetidos locais
possibilitando a participacdo dos cidaddos nas decisdes de interesse nacional; a criagdo de
redes virtuais na perspectiva de aproveitamento do potencial apresentado pela sociedade
dinamizada pela interacdo entre as comunidades, mercados e individuos que, através das
TIC, possam unir esfor¢os e recursos para a obten¢cdo do desenvolvimento socioecondmico;
além da criacdo de legislacdo especifica que o fomente o investimento em nivel nacional em
TIC, facilitando o acesso igualitirio aos beneficios da nova “Sociedade de Informagao”
(LUBECK, 2004; BALBONI, 2007; BATALHA; BUAINAIN; SOUZA FILHO, 2005;
CABRERA; SILVEIRA; SILVEIRA, 2007; ECKHARDT; LEMOS, 2007).

Estudos realizados pela Food and Agriculture Organization (FAO) (1994, apud Souza
Filho, 2013) evidenciam que a experiéncia dos agricultores, associada a capacidade de
obtencdo de processamento das informacdes e das habilidades para o uso de métodos de
gerenciamentos mais sofisticados, pode contribuir para a garantia do sucesso dos
empreendimentos. Entretanto, autores como Buainain e Souza Filho (2005), Marion e Segatti
(2006), Millard et al. (2000), Pedroso (1999), Souza Filho (2013), Thornton (2003), Viero e
Souza (2008) referem que o nivel educacional ¢ um fator determinante para a implantagao de
novas tecnologias, o que pressupde ndo somente a habilidade para obter e processar
informagdes e conhecimentos, mas a compreensdo sobre o melhor uso das técnicas, o que
invariavelmente depende do nivel educacional e das caracteristicas especificas de cada

agricultor no processo de tomada de decisao sobre a adocao das praticas.

A experiéncia resultante do processo de formagdo desenvolvido com agricultores
familiares através das oficinas integrantes do Projeto "O uso e a apropriacdo de TICs pela
agricultura familiar no Vale do Cai — RS" evidencia elementos importantes apontados por
autores como Deponti (2014), Felippi; Deponti e Dorneles (2017); Deponti et al. (2015);
Arend, Deponti e Kist (2017) e Barcelos et al. (2015) dentre os quais se destacam:
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* A participagdo restrita dos agricultores nas atividades de extensdo realizadas, embora
tenha se percebido um interesse dos mesmos em relagdo ao processo de qualificacao

da gestdo das propriedades e o controle dos custos;

* Resisténcia dos agricultores e sentimentos de desconfianca quanto a pratica de realizar
registros pelo fato de a mesma nao ser vivenciada em seu cotidiano, o que prejudica a
utilizacdo dos instrumentos para a tomada de decisdo e dificulta o processo de
socializacdo dos dados devido ao receio de partilhar elementos de suas propriedades

com outros agricultores integrantes do grupo;

* O nivel educacional e a idade avangada dos agricultores aliada a cultura de ndo

realizar registros escritos dificulta a implantagdo de praticas de gerenciamento;

* A falta de compreensdo sobre a contribuigdo desta pratica de registros para a tomada

de decisdes e a qualificacao do processo de gestao;

* A heterogeneidade da agricultura familiar no que se refere ao processo de produgdo
(acesso aos mercados; capacidade de geracdo de renda e de acumulacdo) e as
caracteristicas dos agricultores (grau de escolaridade; composicao familiar;
diversidade produtiva das propriedades no tocante ao tamanho, aos tipos de cultivo e
de criagdes disponibilidade de recursos;), elementos que dificultam uma generalizacdo

quanto ao modelo de gerenciamento compativel com as distintas caracteristicas;

* A gestdo das propriedades rurais ¢ pautada por processos de intervencdo em

detrimento de uma interface social que garanta o protagonismo dos agricultores;

* Necessidade de maior valorizagdo dos agricultores com relagdo as atividades de

campo em detrimento das atividades de gestao;

* A dificuldade dos agricultores em acompanhar e considerar a evolugdo do mercado e
as alteracdes nos habitos de consumo, ultrapassando a consideragao de suas atividades

de forma desvinculada dos demais segmentos da cadeia produtiva ou dos proprios
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habitos dos consumidores.

Por outro lado, em que pesem os desafios referidos, constata-se que através do Projeto
"O uso e a apropriag@o de TICs pela agricultura familiar no Vale do Cai — RS", foram obtidos
avancos significativos que tém relacdo com elementos evidenciados por autores como
Deponti (2014); Felippi, Deponti e Dorneles (2017); Deponti et al. (2015); Arend, Deponti e
Kist (2017); Barcelos et al. (2015) conforme destacado a seguir:

* A compreensdo de que a construgdo da intimidade e da confianga entre os membros da
equipe € o sentimento de pertencimento por parte dos agricultores ¢ construido de
forma processual, de acordo com a participagao deles e com a compreensao sobre a
importancia e a necessidade de serem realizadas mudangas no processo de gestdo da

propriedade;

* A importancia da construg¢ao coletiva de processos de gestdo que incluam a utilizagao
de planilhas eletronicas com base nas despesas e nas receitas previamente definidas
pelos agricultores participantes, e ndo a utilizacdo de softwares de dificil compreensdo

e de dificil adaptacao;

* A identificacdo de que o uso de métodos de gestdo nas unidades familiares favorece
melhores condi¢des para a sua inser¢do nos mercados e, consequentemente, para

contribuir para a gera¢do de renda das familias de agricultores.

Identifica-se que o processo de intervencao realizado junto aos agricultores familiares
através do projeto de extensdo tecnologica possibilita a compreensdo sobre a necessidade de
se considerar as particularidades concretas de todos os agricultores, pois eles ndo podem ser
analisados sob um mesmo patamar na medida em que se identificam diferencas no que tange
aos sistemas de sentido, de significados e, especialmente, com relagdo as suas condigdes
objetivas de vida. Nesse sentido, salienta-se a importidncia da media¢do no processo de

acompanhamento dos agricultores familiares, na medida em que as agdes desenvolvidas
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através do projeto analisado ndo consistem somente na transferéncia de saber, mas implica em
uma reciprocidade entre os envolvidos garantindo uma “interface social” e uma “inter-
relacdo” entre os mesmos, conforme referido por Deponti e Almeida (2010), Deponti (2014),

Deponti et al. (2015).

Nesse sentido, o papel das Universidades torna-se fundamental especialmente no que se
refere a garantia de que os agricultores familiares obtenham autonomia e tenham
possibilidade de tomar suas decisdes de forma segura, apropriados das informacdes
necessarias para o processo de gestdo de suas propriedades (DEPONTI, 2014; AREND,
DEPONTI, KIST, 2017; DEPONTI, AREND, ENGEL, 2016).

Entretanto, ha que se admitir, também, que a compreensdo do universo material,
simbdlico e intelectual dos agricultores familiares ainda se constitui como um desafio para os
autores que trabalham com inovagdo tecnoldgica, principalmente no tocante a gestao dos
processos. Identifica-se a existéncia de muitas dificuldades como a baixa escolaridade da
maioria dos produtores rurais; a valorizacdo dos agricultores as atividades do campo em
detrimento das atividades de gestdo; a reduzida utilizacdo rotineira de instrumentos de gestao;
a falta de cultura em realizar registros escritos o que dificulta a implantacdo de praticas de
gerenciamento; a inadequagdo das ferramentas disponiveis; a compreensdo de que a existéncia
e a disponibilidade de ferramentas de gestdo ndo garantem a utilizagdo das mesmas
(BUAINAIN; SOUZA FILHO, 2005; MARION; SEGATTI, 2006; MILLARD et al., 2000;
VIERO; SOUZA, 2008; DEPONTI, 2014; AREND, DEPONTI, KIST, 2017, DEPONTI,
AREND; ENGEL, 2016).

Consta-se que a agricultura familiar consiste em um universo heterogéneo, seja em
termos de disponibilidade de recursos, de acesso a mercados ou de capacidade de geracao de
renda e acumulagdo, pois ela abarca um conjunto amplo e diversificado de agentes com
distintas estratégias de atuacdo, seja visando a reproducdo familiar ou a acumulagdo

capitalista (DEPONTI, 2014). Nesse sentido, em que pesem os limites apontados no processo,
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identifica-se que o Projeto desenvolvido no Vale do Cai possui uma relevancia devido a
disponibilizagdo de informag¢des e de acompanhamento aos agricultores familiares através da

implementag¢do das TIC no meio rural na perspectiva do desenvolvimento rural.

4 CONSIDERACOES FINAIS

As experiéncias de pesquisa e de extensdo tecnologica vivenciadas no Projeto
desenvolvido no Vale do Cai-RS, objeto deste estudo, evidenciaram elementos apontados por
autores como Buainain e Souza Filho (2005); Marion e Segatti (2006); Millard et al. (2000);
Pedroso (1999); Souza Filho (2013); Thornton (2003); Viero e Souza (2008); Deponti (2014);
Deponti et al. (2015); Barcelos et al. (2015) relacionados com o reconhecimento de que
somente o acesso das familias de agricultores as novas tecnologias e uma infraestrutura
adequada nao garantem, por si s0O, a utilizagdo das informagdes de forma compativel com seu

modo de vida.

Torna-se necessario, ainda, que os agricultores vislumbrem o real e o efetivo resultado
obtido a partir da utilizacdo das TIC e da sua contribuicdo para a tomada de decisoes,
especialmente no que se refere aos instrumentos de controle e de gestao da propriedade rural,
pois se acredita que seu envolvimento no processo de construgdo coletiva dos instrumentos de
gestdo poderd contribuir para o desenvolvimento de um sentimento de pertencimento ao
processo, possibilitando-lhes um maior comprometimento e, por sua vez, um maior

aproveitamento destas tecnologias (DEPONTI, 2015; DEPONTI et al., 2015).

Identificam-se inimeros desafios quanto ao uso e a apropriagdo das TIC nos processos
de gestdo das propriedades pela agricultura familiar e o Projeto analisado confirmou o que
algumas bibliografias como Balboni (2007); Batalha, Buainain e Souza Filho (2005);
Cabrera, Silveira e Silveira (2007); Eckhardt e Lemos (2007); Liibeck (2004); Deponti et al.
(2015) e Deponti (2014) indicam sobre o tema, em especial no que se refere a falta de cultura
de registro de informagdes por parte dos agricultores, a inadequag¢do das ferramentas

existentes, bem como, a dificil compreensdao dos mesmos devido ao seu baixo grau de
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instrucao e a complexidade do processo de gestdo a propriedade rural. Os softwares de gestdo

rural disponiveis no mercado nao estao de acordo com a realidade da agricultura familiar.

Por outro lado, constata-se que o uso e a apropriagdo das TIC pela agricultura familiar,
quando mediadas a partir de oficinas de extensdo, apresentou resultados positivos ja que
houve maior inter-relacao entre a universidade e a comunidade. Estes resultados confirmam
que a produg@o do conhecimento € possibilitada através da articulagio entre o conhecimento
cientifico e o conhecimento dos proprios agricultores, caracterizando uma interface social
que resulta na constru¢do de um conhecimento hibrido, em que tanto a equipe do projeto

quanto os agricultores se reconhecem no resultado obtido.

Este processo de mediagao social para a introdugdo das TIC apresenta-se complexo na
pratica, pois se caracteriza por ser de longo prazo, por apresentar avangos e retrocessos, pela
necessidade de aproximagao entre os diferentes universos de significagdes e sistemas de

sentido.
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ESTUDO SOBRE ACESSO A DADOS DE PESQUISA
SOBRE AGRICULTURA FAMILIAR

Ricardo César Gongalves Sant’Ana’

Resumo: Parte importante do que se produz no campo da ciéncia pode nao estar sendo
utilizado em todo seu potencial. Os resultados das pesquisas, publicados em textos descritivos
e graficos, ndo tém como foco o acesso aos dados utilizados e gerados durante o processo.
Neste contexto e principalmente neste periodo de incipiéncia de funcionalidades de
recuperagao de dados, as instdncias com maior potencial de acesso a recursos tende a utilizar
de forma diferenciada as possibilidades de interpretacdo dos dados o que resulta em assimetria
informacional, com especial destaque a setores como a Agricultura Familiar, que apresenta
fatores que aprofundam este desequilibrio. Neste estudo analisa-se, a partir de textos
cientificos selecionados sobre Agricultura o processo de acesso a dados utilizados e gerados

pelas pesquisas publicadas.

Palavras-chave: Acesso a Dados. Ciclo de Vida dos Dados. Agricultura Familiar. Ciéncia da

Informacao. Tecnologia da Informagao.

STUDY ABOUT ACCESS TO RESEARCH DATA ON
FAMILY FARMING

Abstract: Part of what is produced in the science may be not being used in its full potential.
The research results, published in descriptive text and graphics, have no focus to provide
access to the data used and generated during the process. In this context, and particularly in
this period of paucity of data recovery features, instances that have greatest potential to access

resources tend to use differently possibilities of interpretation of the data that results in

' Universidade Estadual Paulista (UNESP). Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo. Doutor

em Ciéncia da Informacdo. ricardosantana@tupa.unesp.br
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information asymmetry, with particular emphasis on sectors like Family Farming, which
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presents factors that deepen this imbalance. In this study we analyze, from selected on Family
Farming scientific texts, the process of accessing the data used and generated by published

researches.

Keywords: Data Access. Data Life Cycle. Family Farming. Information Science. Information

Technology.
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1 INTRODUCAO

O acesso e uso da informacdo ¢ fator chave para reduc¢do da assimetria informacional
nas relacdes, em especial nas relagdes comerciais (AKERLOF, 1970; HEALY; PALEPU,
2001) assimetria esta que pode ser potencializada quando se inclui fatores como dificuldades
no acesso a recursos informacionais digitais e de comunicagdo. Nas relagdes comerciais que
envolvem a cadeia produtiva pecudria ou agricola a questdo da assimetria informacional ndo ¢é
um problema novo e se faz ainda mais clara, considerando-se limitagdes de acesso a
tecnologias de comunicacao e a conhecimentos sobre o acesso e uso dos dados (CASTELLS,
1999; HOFF; STIGLITZ, 1990). Outros fatores importantes na questdo da assimetria
informacional neste setor sdo a sua alta complexidade, conforme destaca Riveiro et al. (2013):
sistemas de producgdo agricola sdo complexos e avaliar sistemas complexos exige uma
cuidadosa selecao de varidveis e minucioso planejamento para coleta de dados; e a dificuldade
de obten¢do de dados conforme descrito por Riveiro et al. (2013, p. 28): “A coleta de dados

diretamente na propriedade rural ¢ mais cara e, portanto, a area em estudo deve ser limitada”.

A motivagao para este estudo teve origem a partir de levantamento de dados realizado
para o projeto Competéncias Digitais para Agricultura Familiar (CoDAF), mantido pela
Universidade Estadual Paulista (UNESP), e que tem como objetivo minimizar os efeitos da
assimetria informacional para pequenos produtores, utilizando-se, entre outros recursos, de

camada de abstragdo no acesso a dados por meio de seu portal' na Web.

Esta camada de acesso proposta para o projeto CoDAF, busca identificar fontes de
dados sobre e para agricultura familiar e por meio de ferramentas de visualizagao,
disponibilizar acesso a estes dados com diagramacao e arquitetura da informagao construidas
especificamente com base em informagdes obtidas na propria comunidade e utilizando

conceitos da Informatica Comunitaria (GURSTEIN, 2007).

No entanto, a dificuldade de se encontrar informagdes (dados), principalmente aqueles

gerados por pesquisas realizadas sobre Agricultura Familiar foi relevante. Assim, este estudo

' Disponivel em: <http://codaf.tupa.unesp.br/>.
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propde-se a analisar o processo de acesso a dados a partir de publicagdes cientificas,
identificando volume de dados disponivel e eventuais barreiras ao seu acesso. A partir deste
estudo, espera-se identificar argumentos para conscientizacdo de pesquisadores sobre a
importancia de medidas que ampliam as possibilidades de acesso a dados no processo de

publicacdo dos resultados de pesquisa

2 METODOLOGIA

Este estudo foi realizado por meio de selecdo de um periddico de alto impacto e com
tematica relacionada a estudos vinculados ao agronegocio. Como delimitagao foi adotado o

ano de 2013 para anélise das publicacdes (ltimo ano completo).

O periddico Agricultural Systems’, com impacto informado de: SNIP® 1.546, SJIR*
1.417, Fator de Impacto 2.453 e Fator de Impacto (cinco anos) de 3.277 teve 100 (cem)
artigos publicados em 2013°, dentre os quais foram identificados 36 (trinta e seis) textos que
continham o termo ‘family’, dos quais, por meio de interpretagao (leitura) foram identificados

6 (seis) que tratavam, de alguma forma, do tema Agricultura Familiar.

O Ciclo de Vida dos Dados (CVD) (SANT’ANA, 2013) contextualiza e descreve fases
em que os dados podem ser estudados no contexto da Ciéncia da Informagao, propondo uma
estrutura composta por 4 (quatro) fases: coleta, armazenamento, recuperagdo e descarte, fases
estas que sdo perpassadas por 6 (seis) objetivos identificados como: privacidade, integracao,

qualidade, direitos autorais, disseminagdo e preservacao.

Disponivel em: <http://www.journals.elsevier.com/agricultural-systems/>.

Source Normalized Impact per Paper.

SCImago Journal Rank

O periddico Agricultural Systems teve, no ano de 2013, 11 artigos publicados na edi¢do n.114 de janeiro, 16
na edig@o 115 de fevereiro, 11 na edigdo 116 de margo, 11 na edigdo 117 de maio, 10 na edi¢do 118 de junho,
7 na edig@o 119 de julho, 10 na edi¢@o 120 de setembro, 14 na edigdo 121 de outubro e 10 na edigao 122 de
novembro. Portanto, os meses de abril, agosto e dezembro ndo tiveram edigdes.
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3 RESULTADOS

Descrigdo sobre como foi realizada a coleta de dados nos artigos estudados:

Oliveira et al. (2013): Coleta de campo (obtengdo de amostras de solo e andlise
laboratorial), monitorando a produgdo das unidades e com entrevistas diretas por meio
de questiondrios semi estruturados em 18 (dezoito) unidades familiares, sendo que em

cinco (5) a analise foi detalhada.

Misiko (2013): Coleta baseada em 300 (trezentos) questionarios estruturados e 15
(quinze) entrevistas com pessoas chave realizadas em 2008 em 3 (trés) areas rurais no
Kénia. A amostra foi elaborada a partir de identificacdo aleatoria de cem (100)
familias de cada uma das areas que contavam respectivamente com 385 (trezentas e
oitenta e cinco), 280 (duzentas e oitenta) e 350 (trezentas e cinquenta) familias e de
cada area também foram identificadas 5 (cinco) pessoas chave. Dois grupos focais
foram gerados com 17 (dezessete) participantes em média. (Observagdo: no

processamento foi utilizado o Statistical Package for Social Sciences (SPSS°).

Riveiro et al. (2013): Coleta de dados [190 (cento e noventa) variaveis das quais 63
(setenta e trés) foram efetivamente utilizadas] quantitativos e qualitativos por meio
observagdo direta e de entrevistas com questionarios estruturados em 44 (quarenta e
quatro) propriedades do setor de ovinos leiteiros escolhidos aleatoriamente a partir de
3 (trés) categorias identificadas ( <551; de 551 a 850; e >850) da provincia de Leao,
Espanha.

Van Middelaar et al. (2013): A coleta de dados se fez com base em trabalhos como
Nevedi ( 2009, 2010 e 2011); Vellinga et al. (2012), ambas sem endereco apontado nas
referéncias bibliograficas. J4 os dados obtidos de FADN (2010) estdo acessiveis e

representam uma boa fonte de dados sobre o agronegocio na Holanda.

6

Statistical Package for Social Sciences (SPSS) é uma aplicagdo de tratamento estatistico de dados.
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* Novo et al. (2013): Os dados utilizados se baseiam em dois conjuntos de dados do
Programa Balde Cheio da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA).
No primeiro foram identificados todos os produtores incluidos na primeira fase do
programa no estado de S@o Paulo [125 (cento e vinte e cinco) produtores em 20 (vinte)
e uma sub-regides] complementados por visita de campo e ligagdes telefonicas para
obtencdo de informagdes complementares. No segundo, dados economicos detalhados
foram coletados de 50 (cinquenta) produtores, 23 (vinte e trés) deles visitados
pessoalmente. Dados com trés (3) anos de diferenga (desde a entrada no programa)

foram comparados para identificagdo do impacto causado pelo programa estudado.

* Florin et al. (2013): Os dados utilizados para construcao da rede bayesiana foram
estruturados a partir de um diagrama de causa e efeito e da obtengdo da opinido de
especialistas. O primeiro obtido a partir de 3 (trés) visitas de campo a ‘mais’ de 20
(vinte) produtores, empresas, agéncias de pesquisa e programas de extensao. A opinido
de especialistas foi obtida a partir de questiondrios aplicados a 6 (seis) assistentes

técnicos, 2 (dois) representantes das empresas e 2 (dois) pesquisadores.

Pode-se constatar que dos artigos estudados apenas um (VAN MIDDELAAR et al.,
2013) nao utilizou o contato direto com envolvidos com os processos como instrumento de
coleta, e entre demais, apenas Novo et al. (2013) ndo explicita o uso de questionarios no
contato com os envolvidos, mas deixa claro que os dados pré-existentes utilizados foram
obtidos por meio de questionarios. Dos 4 (quatro) textos restantes, somente Oliveira et al.

(2013) indicou ter utilizado questiondrios semi estruturados.

Para o contexto do reuso dos dados, os demais 3 (trés) estudos (MISIKO, 2013;
RIVEIRO et al., 2013; FLORIN et al., 2013) haveria portanto um alto grau de possibilidade
de disseminagao de acesso para os dados gerados, facilitados pela estruturacdo dos

questionarios utilizados.

Em nenhum dos casos foi explicitado como os dados coletados foram organizados,
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persistidos ou sobre como poderiam ser reutilizados em outras pesquisas o que impossibilita,
de forma imediata e sem um tratamento manual do texto, o reuso dos dados gerados pelas

pesquisas descritas.

No Quadro 1, apresenta-se uma sintese do estudo realizado sobre os textos
selecionados, com volume dos dados apresentados e identificacdo da possibilidade ou nao de
uso. Destaca-se ainda as colunas com indicacao de ocorréncia de termos que aponta indicios
sobre o grau de direcionamento do texto em relagdo a questdo dos dados e do tema foco desta

pesquisa que ¢ a agricultura familiar.

O texto que apresentou maior nimero de ocorréncias do termo family (FLORIN et al,
2013) foi também o que apresentou menor nimero de ocorréncias do termo data, mas foi o
tnico entre os estudados que indicou’ nos Graficos os valores que estavam sendo

representados.

Observacdes sobre o uso, disseminacao acesso aos dados nos artigos coleta dos dados

pré-existentes:

* OLIVEIRA et al. (2013 p.3): [1] no trecho: “avaliada por meio de uma estrutura multi
critérios, utilizando um conjunto de atributos sist€émicos”, apresenta uma nota [1] que
ndo tem correspondéncia no arquivo. [2] Apresenta um tdpico ‘Material e Métodos’
em que descreve onde e como os dados foram coletados. [3] Os dados foram coletados
em observacdao de campo, monitoramento das unidades de produgdo e por entrevistas

semi estruturadas em uma amostra de pequena escala;

* MISIKO (2013): [1] nenhum dos 4 (quatro) Graficos utilizados apresenta rétulos
individuais de valores para as quantidades representadas [2] identifica no texto a
dificuldade de se encontrar dados sobre o tema tratado (p. 36) [3] O tratamento
realizado sobre os dados coletados ¢ de vital importincia para entendimento dos

resultados obtidos e para reutilizagdo dos dados gerados, no entanto este artigo nao

7 Apenas um dos graficos ndo continha indicagdes dos valores representados, vide figura 11 de Florin et al.

(2013).
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deixa claro passagens deste tratamento tal como no trecho destacado a seguir: “O
conteudo dos dados destas duas fontes foram analisados e triangulados com os outros.
Tabelas simples foram entdo geradas para comparagdes. Estes dados foram obtidos de
diferentes sitios (na DRC, Guiné e Quénia) para permitir um significado mais amplo
deste artigo. (p. 37) [4]. Nao apresenta um tdpico especifico sobre dados utilizados ou

coletados.

Quadro 1 - Descrigao de uso e disponibiliza¢ao de dados nos artigos estudados.

Dados pré-existentes® | Dados disponibilizados no texto | Ocorréncia de
Texto termos
Tabelas Grificos
Ut’. |Ac" |Localiz." data | family
Qt.”? | var.® | Qt. | Var | Ut."
Oliveira et al. (2013) Nao |IN.A.| N.A 3 52 3 28 0 11 15
Misiko (2013) Nao |[N.A.| N.A. 4 423 4 88 0 16 6
Riveiro et al. (2013) Sim | Sim | [1][2](3] | 5 489 0 0 0 22 10
Van Middelaar et al. (2013) | Sim | Sim | [1][3][4] | 8 470 0 0 0 5 1
Novo et al. (2013) Sim |Nao [ [3][4] 2 88 7 50 0 21 26
Florin et al. (2013) Nao [N.A.| [3][4] 5 211 4 91 35 4 97
Total - - - 27 (1733 | 18 | 257 | 35 - -

Fonte: Elaborado pelo autor.

* Riveiro et al. (2013): [1] Enderegos na Internet de parte das fontes de dados utilizadas
estdo quebradas: (MAGRAMA, 2012) [2] (INE, CA-1999) Censo Agrario do Instituto

Nacional de Estatistica com arquivos compactados por regido, de periodos como:

Indica o uso de dados pré-existentes no nticleo da pesquisa, nao se considerando para este contexto o uso de
dados na contextualizagdo ou delimitacdo do tema.

Utilizou: nesta coluna estd indicado se no estudo descrito pelo texto houve uso de dados previamente
coletados e devidamente indicados nas referéncias.

Acessiveis: indica se os dados utilizados a partir de fontes pré-existentes estdo acessiveis. Os valores
possiveis para esta coluna sdo: Sim — indica que os dados estdo acessiveis sem restrigdes; Nao — indica que
ndo foram encontrados no texto indicativos minimos sobre como acessar os dados pré-existentes, e; Nao se
Aplica — para os casos em que ndo houve uso de dados pré-existentes como parte do nucleo da pesquisa.
Localizacao — indica as observagoes feitas sobre a localizagdo dos dados pré-existentes utilizados na
pesquisa e os nimeros apontam para as observacdes assim organizadas no item logo a seguir a este quadro.
Quantidade de tabelas identificadas no texto.

Quantidade de Variaveis disponibilizadas nas tabelas e passiveis de uso mesmo que por meio de digitagdo.
Quantidade de variaveis que podem ser utilizadas a partir dos graficos, ou seja, estdo descritas com relagao
ao valor representado no grafico e, portanto, podem ser devidamente coletadas.
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1982, 1989 e 1999. Arquivo em Formato American Standard Code for Information
Interchange (ASCII) com definicdo semantica posicional.[3] (INE, CA-2009) Censo
Agrério do Instituto Nacional de Estatistica com arquivos compactados por regido,
referente a 2009. Arquivo em Formato ASCII com defini¢do semantica posicional.[4]
Uma justificativa importante sobre o custo de coleta ¢ relatada pelo autor conforme
afirmagdo: “A coleta de dados diretamente na propriedade rural ¢ mais cara e,
portanto, a area em estudo deve ser limitada. No entanto, a coleta direta ¢ necessaria
quando ndo ha nenhuma outra fonte de informag¢do disponivel.” [5] Inclui um tépico

sobre dados obtidos: “Input data” (p.29);

* Van Middelaar et al. (2013): [1] Utilizou dados disponiveis na Internet, com cita¢ao
das fontes, no entanto, as referéncias apontam para os respectivos portais € ndo para os
conjuntos de dados utilizados como por exemplo: FADN,2010'°[2] No topico métodos
nao foi incluido um subtdpico especifico sobre os dados utilizados ou coletados [3] Os
dados utilizados estao disponiveis nos apéndices em tabelas [4] Os autores indicam
disponibilidade de varias fontes de dados sobre o tema: “Varios métodos e bases de

dados estdo disponiveis|...]” (p.17);

*  Novo et al. (2013): [1] Na analise dos Graficos deste texto, as coordenadas da Figura 3
foram consideradas como uma variavel cada ponto indicado no plano, contendo,
portanto, duas coordenadas. [2] Em Graficos como os das Figuras 5, 6 ¢ 8 ndo foi
possivel identificar quantas variaveis poderiam ser reutilizadas [3] Em citagdes de
fonte como Mardia et al. (1979) estdo com o /ink quebrado [4] Dados com alta
relevancia sobre as propriedades estudadas (e base de todo trabalho) tais como as
entradas area(ha), horas trabalhadas (horas), custos operacionais (R$) e numero de
animais (cabegas), e saidas como a produgédo de leite (litros) e vendas de rebanho (R$)
ndo apresentam qualquer indicacdo de podem ser obtidas [5] Nao foi apresentado um

topico especifico sobre dados coletados;

15

Disponivel em: <http://www.lei.wur.nl/NL/statisticken/Binternet>.
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* Florin et al. (2013): [1] Na analise das Tabelas, as Figuras 2, 6 e 7 foram consideradas
como Tabelas por apresentar forte estruturacdo e as Tabelas 1,2, 3, 4 ¢ 7 ndo foram
consideradas por nao apresentarem dados quantitativos e auséncia de padronizacao de
contetidos apresentados [2] as Figuras 8,9 e 10 sdo bom exemplo de possibilidade de
reuso de dados em Graficos em contraposicdo a Figura 11 que mesmo tratando um
volume maior ndo permite reuso [3]. Duas fontes importantes utilizadas na
contextualizagdo (ANP 2010 e 2011) ndao incluem enderego eletronico [4] Dados
importantes para a contextualizacdo da pesquisa como 0s que aparecem no primeiro

paragrafo do topico 2 (dois) ndo trazem a fonte.

Como os dados gerados pelos estudos descritos nos artigos selecionados ndo foram
disponibilizados em formato digital, ndo foi possivel analisar como seria a fase de
recuperagdo dos dados no CVD e, assim, a analise ficou restrita em uma fase de coleta que
pudesse ser realizada com base nos textos publicados e, portanto, baseando-se na
interpretagdo, localizagdo e tratamento dos dados disponibilizados como parte do contetido

publicado nos textos.

3.1 Dados disponibilizados nos textos
Os dados utilizados na pesquisa e identificados como fonte podem ser de muita valia
para outros estudos ou mesmo para validagdo da pesquisa que esta sendo descrita, no entanto,

os dados gerados pelas proprias pesquisas nao tem sido disponibilizados.

A simples apresentagdo destes dados em Tabelas e Graficos no proprio texto enseja
algumas barreiras ao seu reuso. No caso das Tabelas, o reuso destes dados exige o custo da
intervencao humana na digitacao destes dados em uma nova estrutura, ja que a elaboragao de
algoritmos para localizacdo e tratamento desde dados para que os mesmos tenham estrutura

suficiente para sua utilizagdo ¢ inviavel.

Ja nos casos dos Graficos, a situagdo ¢ ainda pior, j4 que na maioria dos casos, a

diagramacdo ndo permite a indicagao dos valores representados, tornando impossivel uma
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analise mais detalhada dos mesmos ou o seu reuso ja que nem mesmo a digitagdo em novas

estruturas sera possivel.

Nos textos estudados, foram identificadas 27 (vinte e sete) Tabelas contendo 1733 (mil
setecentas e trinta e trés) variaveis que podem ser reutilizadas, desde que digitadas em uma

nova estrutura.

Com relacdo aos Graficos publicados nos artigos estudados, foram identificados 18
(dezoito) contendo no total 257 (duzentos e cinquenta e sete) varidveis, sendo que em apenas
um dos artigos, houve a indicacdo dos valores representados em 3 (trés) dos 4 (quatro)
graficos utilizados, o que permitiu o reuso de 35 (trinta e cinco) variaveis por meio de
digitacdo em uma estrutura. Este reuso de dados de Graficos ficou, portanto, restrita a pouco
mais de 13,6% do total de variaveis representadas. Nao foram considerados como Graficos
para efeito desta analise, Figuras que ndo representam diretamente dados, prioritariamente

numéricos, de forma explicita

4 CONCLUSOES

A partir da andlise aqui descrita foi possivel perceber sobre a disponibilizacdo dos
dados utilizados e gerados em textos de publicacdo cientifica que: pequenas mudangas no
formato de apresentacdo das informacdes, como nos Graficos; com a utilizagdo mais
detalhada de indicagdo sobre onde os dados pré-existentes foram obtidos, e; principalmente,
com a disponibilizacdo em formato estruturado dos dados gerados, podera ocorrer uma

ampliacdo dos impactos sobre as publicacdes das atividades de pesquisa.

Nem todos os dados coletados durante as pesquisas sdo efetivamente utilizados por
questdes de objetivos ou de critérios adotados acabam por nao ser utilizados ou refletidos nos
resultados, conforme ilustra o caso dos dados coletados em Riveiro et al. (2013) que informa
ter coletado cento e noventa variaveis sobre quarenta e quatro propriedades e que somente 63
(setenta e trés) das variaveis, ou seja, menos de 38,4% foram efetivamente utilizadas. O

demais dados coletados, mesmo nao utilizados no estudo publicado poderiam enriquecer os
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resultados obtidos se tornados acessiveis para outros estudos.

Para uma maior eficiéncia no reuso de dados publicados em textos cientificos, todo o
processo de coleta destes dados deve estar explicitamente descrito no texto evitando-se termos
vagos como identificado em casos como Florin et al. (2013) “visitas de campo a ‘mais’ de
vinte produtores”. O tratamento realizado nos dados também deve ser alvo de atengao, ja que
uma descri¢ao detalhada pode propiciar nao sé o reuso como a validacao da pesquisa e, assim,
seria proveitoso evitar descrigdes como em Misiko (2013, p. 37): “O conteudo dos dados
destas duas fontes foram analisados e triangulados com os outros. Tabelas simples foram
entdo geradas para comparacdes. Estes dados foram obtidos de diferentes sitios (na DRC,

Guiné e Quénia) para permitir um significado mais amplo deste artigo. ”

O acesso aos dados pré-existentes também teria maior eficiéncia se nas citagdes,
quando do uso de conjunto de dados, houvesse a indicagdo do endereco mais proximo
possivel dos dados selecionados e coletados, ja que, ao apontar para o portal que os contém,
de forma mais genérica, acrescenta-se grande trabalho extra na identificagdo do caminho
percorrido pelo pesquisador na obtencdo do dado, gerando dificuldades na obtenc¢do do
mesmo conjunto de dados utilizado na pesquisa. Como exemplo, neste estudo identificou-se o
caso do texto Van Middelaar et al. (2013) que indicou o portal onde obteve os dados utilizados

e ndo o ponto exato onde entrou em contato com os conjuntos de dados utilizados como na

citagio FADN (2010)'6.

Destaca-se que os resultados desta pesquisa nao se restringem aos dados obtidos na
analise, mas que incluem a estrutura de andlise aplicada sobre os artigos analisados, que pode
vir a ser utilizada como ponto de partida para andlises mais profundas sobre a
disponibilizagdo de dados utilizados e gerados nas pesquisas e na busca por formas de ampliar
o0 acesso e uso de dados gerados e publicados em textos cientificos. Exemplos de publicacdes

acompanhadas de links sobre dados utilizados ja podem ser encontrados como em Sant’Ana e

Bonini Neto (2014).

16

Disponivel em: <http://www.lei.wur.nl/NL/statisticken/Binternet>.
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TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA A
AGROPECUARIA

Utilizacao de ferramentas da tecnologia da informag¢ao no apoio a
tomada de decisdes em pequenas propriedades

Caroline de Oliveira Ferraz'; Wender Flavio Pinto?

Resumo: Com o atual cenario da competitividade agricola, o uso de ferramentas de
Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo, vem se tornando cada dia mais comum na
comunidade rural, facilitando a vida dos produtores. As informagdes obtidas através da
Agroinformatica (Tecnologia da Informacao aplicada ao agronegdcio), servem de base tanto
para a tomada de decisdes quanto para o planejamento e aplicagdo das melhores técnicas e
processos de producdo. No Brasil, empresas como a Empresa Brasileira de Pesquisas
Agropecuarias (EMBRAPA) trabalham na pesquisa e desenvolvimento de novas ferramentas
tecnologicas, que buscam potencializar a produ¢do agricola de pequenos produtores rurais,
diminuindo seus custos e melhorando seus resultados. Mas para isso ¢ necessario que o0s
produtores entendam o conceito da importancia em realizar uma coleta de informacao de
maneira correta, pois as informagdes serdo processadas de acordo com o que for inserido nos
sistemas. Nesse sentido, este artigo pretende demonstrar através de pesquisa explicativa de
natureza qualitativa e de carater bibliografica a importancia da utilizacdo da TIC para apoio a
tomada de decisdo no setor rural brasileiro. Destacando também as facilidades originadas pelo
emprego da TIC em todos as etapas da produgdo agropecuaria e sua geréncia contébil, por

meio de exemplos de ferramentas.

Palavras-chave: Agropecudria, Tecnologia da Informagao, Agricultura Familiar, Informacao,

Tomada de Decisao.
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INFORMATION TECHNOLOGY FOR AGRICULTURE
Using it tools to aid decision-making process in small properties.
Abstract: With the current scenario of agricultural competitiveness, the use of Information
and Communication Technology (ICT) tools has become increasingly common in the rural
community, making life easier for farmers. The information obtained through Agroinformatics
(Information Technology applied to agribusiness), serves as a basis for both decision-making,
planning and application of the best techniques and production processes. In Brazil,
companies such as EMPRAPA (The Brazilian Agricultural Research Corporation) work in the
research and development of new technological tools, which seek to boost the agricultural
production of small rural producers, reducing their costs and improving their results. But for
this it is necessary that the producers understand the concept of the importance in carrying out
information collection in a correct way, because the information will be processed according
to what is inserted in the systems. In this sense, this article aims to demonstrate through an
explanatory research of qualitative nature and bibliographical character the importance of the
use of ICT to support decision-making in the Brazilian rural sector. Also highlighting the
benefits originated by the use of ICT in all stages of agricultural production and its accounting

management, through examples of tools.

Keywords: Producing Chain. Milk. Optimum-Path Forest. Clustering.

FERRAZ, C. O.; PINTO, W. F. Tecnologia da Informacao para a Agropecuaria: Utiliza¢ao de
Ferramentas da Tecnologia da Informag¢do no Apoio a Tomada de Decisdes em Pequenas
Propriedades. RECoDAF — Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar,
Tupd, v. 3, n. 1, p. 38-49, jan./jun. 2016. ISSN:: 2448-0452

39



—~

RECGDAF Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar
. v. 03, n. 01. ISSN: 2448-0452

1 INTRODUCAO

As ferramentas da Tecnologia da Informacao e Comunicagdo (TIC) tornam-se cada dia
mais presentes no dia a dia da sociedade. Independente do ramo de atuagdo, idade ou grau de
escolaridade, todos podem ter acesso a todo tipo informagdo por meio destas ferramentas.
Tablets, smartphones, notebooks e outras ferramentas, fazem a conexao entre o cidadao
comum e a informacao que deseja obter, sendo essa ligagao realizada por meio da Internet, em

muitos casos.

Existem muitos aplicativos gratuitos ou pagos desenvolvidas especialmente para o
homem do campo, que abrangem todos os tamanhos de propriedade e cultivo. Aplicativos
para gestdo de processos, gestdo de produtos e servicos, gestao de informagdo, administracao
financeira e contébil, etc., surgem prometendo facilitar a vida do produtor, melhorar a
producdo, cortar gastos, identificar deficit de planejamento, dentre outras coisas. Hoje, o
produtor tem a mao todo tipo de aplicativo para auxilid-lo, todavia, nem sempre possui
embasamento suficiente para escolher o aplicativo que ird suprir suas necessidades, e muitas
vezes ndo tem a qualificacdo para operar os dispositivos de TIC e utiliza-los de maneira eficaz

(ARAUIJO, 2008).

2 OBJETIVO

O presente trabalho foi desenvolvido com o objetivo de evidenciar a importancia da
utilizagdo da TIC para apoio a tomada de decisdo no setor rural brasileiro. Destacando
também as facilidades originadas pelo emprego da TIC em todos as etapas da producao

agropecuaria e sua geréncia contabil, por meio de exemplos de ferramentas.

Sobre a adogao da TIC para a gestdo do agronegocio, Vieira et al. (2011) define que "a
necessidade de adotar decisdes em nivel critico de administragdo faz com que as empresas do
Agroneg6cio tenham que processar grande quantidade de dados, tornando fundamental o

investimento em Tecnologia da Informagao."
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As informacgdes obtidas na pratica agropecudaria servirdo para a tomada de decisdo ndo
apenas da propriedade que a gerou, mas também para propriedades que desenvolvam cultura
similar e/ou estdo localizadas na mesma area geografica, além de técnicos e pesquisadores

que possam Vir a ter acesso a esse conteudo.

O estudo fundamenta-se no acesso a informacdo como componente de fundamental
importancia para a tomada de decisao de forma rapida e eficiente, melhorando o planejamento

e aplicag@o de novas técnicas no setor rural.

3 METODOLOGIA

A pesquisa de carater bibliografica foi escolhida para abordagem do presente trabalho;
onde a pesquisa ¢ desenvolvida baseada em producdo previamente elaborada, material esse

formado essencialmente de livros e artigos cientificos (GIL, 2008).

A primeira etapa restringiu-se a pesquisa de materiais a respeito de Ciéncia da
Informacao e Tecnologia da Informagao, bem como sua aplicabilidade. A proxima etapa deu-
se o levantamento sobre as vantagens da utilizacdo desses temas no setor rural brasileiro
elaborada a partir de material ja publicado, constituido principalmente de livros, artigos de

periodicos e atualmente com material disponibilizado na Internet.

4 AGROINFORMATICA

Podemos entender como ferramentas da TIC tudo que envolva hardware (parte fisica):
computadores, smartphones, aparelhos de GPS, maquinario computadorizado (semeadeiras,
colheitadeiras, etc.); e software (parte logica): sistemas de informagdes, aplicativos mobile,
programas de computador, etc.; e tudo o que deles deriva. A TIC ainda engloba os servigos
prestados utilizando hardware e software, os operadores desses componentes e sua

manipulagao.

O conceito de agroinformatica pode ser definido como a utilizacdo de ferramentas da

TIC aplicadas para o setor agropecudrio (MOREIRA et al., 1996). O que consiste ndo apenas
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na utilizagdo de softwares para a gestdo de uma parte da producio agropecudria, mas também
inserir as ferramentas de TIC em todo o ciclo produtivo, desde o planejamento para o plantio,

até o gerenciamento financeiro da organizagao.

Machado e Nantes (2008) descrevem o termo Agroinformatica, com compreendendo
"em grande parte a uma variedade de sistemas, programas de computador e portais existentes

na Internet sobre o agronegocio".

As ferramentas da TIC podem ajudar o agricultor e/ou gestor na tomada de decisdes
em todos os setores do agronegocio; seja na simples consulta de condigdes climaticas ou
cotacdes de commodities agricolas, até contabilidade da propriedade e utilizagdo de maquinas
de precisdo. Com acesso amplo a informacdo global, as decisdes passam a ter maior
embasamento, com rapidez e seguranga, dessa forma, reduzindo riscos e custos ¢ melhorando
o desempenho da producdo. Para a agricultura familiar, a utilizagdo da TIC no processo
produtivo torna-se um diferencial competitivo por embasar a qualidade do produto, dentre

outras coisas.

As tecnologias de informacdo (TI) também podem afetar de forma
substancial a gestdo dos negdcios agroindustriais. Além de facilitar a busca,
acesso, armazenamento e disseminacao de informagdes, as modernas TI
deverdo cada vez mais servir como instrumento de comunicagdo e
coordenagdo entre os agentes de um dado sistema agroindustrial.
(BATALHA et al., 2005).

Ja Minéu (2002) apud Machado e Nantes (2011, p. 557) definem:

[...] a existéncia de grande volume de dados para coletar, processar,
armazenar, recuperar e distribuir exige uma transformagao dos sistemas de
informa¢do manuais em sistemas eletronicos, visando melhores resultados
organizacionais. Para o administrador e/ou produtor rural, isso representa um
maior conhecimento de questdes técnicas e econOmicas da producio,
melhorando a sua capacidade de tomada de decisdo e de elaboragdo de
estratégias.

4.1 Agroinformatica no setor agropecuario brasileiro

Atividades como coleta, registro, controle e aplicagdo das informacgdes referentes as
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atividades produtivas muitas vezes ndo sdo realizadas e outras vezes tratadas indevidamente,
como por exemplo escritas em papel. O baixo nivel de escolaridade e a falta de conhecimento
técnico sdo fatores deveras importantes para esse cenario (ARAUJO, 2008). Essa situagdo
mostra-se ainda mais presente na agricultura familiar, onde o chefe da familia (comumente o
mais velho) gerencia a atividade e, ndo tendo qualificacdo adequada, nem tdo pouco o habito,
reluta na utilizagao de modernas ferramentas de TIC.

Alguns setores da agropecudria brasileira vém tomando a frente quanto a utilizacao da
TIC em sua produgdo j& ha alguns anos. Tendo por exemplo a produgdo sucroalcooleira, que
j& ha muito tempo vem substituindo a mao de obra humana por maquindario de precisdo para o
plantio e colheita; ou a produgdo de gado bovino de corte que utiliza o rastreamento de

rebanho.

De acordo com Mendes et al. (2009), no primeiro semestre de 2008 acreditava-se
existir cerca de 124 (cento e vinte e quatro) empresas desenvolvedoras de software para o
setor rural. Em torno de 88% dessas empresas estavam instaladas nas regides sul e sudeste,
sendo que 63% estavam situadas na regido sudeste. As regides centro-oeste ¢ nordeste
possuiam 12% das empresas desenvolvedoras de softwares para agropecuaria, enquanto a
regido norte ndo demonstrou nimeros expressivos na pesquisa. Os estados de Sdo Paulo e
Minas Gerais se sobressairam na pesquisa, apresentando quase 60% das empresas
desenvolvedoras de software para a agropecuaria com, respectivamente 34,7% e 25%,

seguidos por Paranid com 12,1% e Rio Grande do Sul com 7,3%.

Existem diferentes aplicativos de TIC desenvolvidos especificamente para o produtor
rural que fornecem informacgdes de apoio na tomada de decisdo de acordo com o setor a que
se destinam. Seu custo-beneficio deve ser baseado no valor que o produtor perderd se ndo
tiver a informagdo que o aplicativo podera fornecer, ndo mais nas vantagens que o aplicativo
possa trazer. Essa visdo ainda ndo ¢ dominante entre os produtores rurais, especialmente na

agropecuaria familiar.
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4.2 EMBRAPA Informatica Agropecuaria
A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA) trabalha na pesquisa e

no desenvolvimento da agropecudria brasileira para aperfeicoar as atividades envolvidas, tem
buscado desenvolver ferramentas tecnoldgicas para apoio ao produtor rural através do projeto
EMBRAPA Informatica Agropecuaria que, de acordo com Massruha (2016) "viabiliza

solugdes de pesquisa, desenvolvimento e inovagdo em TIC para agricultura.”

Com o objetivo de potencializar resultados e difundir a aplicagdo da TIC no setor
agricola, o programa EMBRAPA Informatica Agropecuaria vem, desde 1985, desenvolvendo
solugdes tecnoldgicas gratuitas que auxiliam o produtor rural das mais diversas culturas,
trazendo informagdo que os ajuda na tomada de decisdo. Oferecendo acesso gratuito ao
conhecimento técnico-cientifico gerado por meio do programa EMBRAPA Informatica
Agropecuaria e outras instituicdes publicas e privadas, por meio de artigos, livros, arquivos

multimidias e planilhas eletronicas (RODRIGUES, 2010).

Nesses anos de atuagdo, a EMBRAPA Informatica Agropecuaria tem disponibilizado
inimeros aplicativos para dispositivos moveis destinados ao auxilio do produtor na tomada de
decisdo. O aplicativo $uplementa Certo, foi desenvolvido pela EMBRAPA Gado de Corte em
parceria com a Faculdade de Computagao (Facom) da Universidade Federal de Mato Grosso
do Sul (UFMS), e lancado para downloads em 2013. Tendo o intuito de avaliar o
custo/beneficio da suplementagdo de bovinos de corte durante periodos de seca, de modo a
apoiar o produtor rural na tomada de decisao quanto a nutricado animal, ele permite comparar
o rendimento de produtos similares de marcas diferentes, comparando diferentes tipos de
suplementos, confrontando estratégias de suplementagdo distintas, calculando o ganho
financeiro gerado pela medida adotada. Utilizando a ferramenta, o produtor pode escolher a
suplementagao que melhor lhe convier, de acordo com a maior margem de lucro, o maior

retorno para o valor investido ou de menor ponto de equilibrio.

O aplicativo S.A.C. Gado de Corte esta disponibilizado para downloads desde 2013 e
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foi desenvolvido pela EMBRAPA em parceria com outras institui¢des. Oferece acesso a uma
base de dados contendo informagdes atualizadas para produtores e técnicos rurais sobre saude
animal, sistemas integrados, pastagens, extensdo rural, sistemas de produgdo, meio ambiente,
nutricdo animal e pecudaria de precisdo. Essas informagdes sdo geradas pelo Servigo de
Atendimento ao Cidadao (S.A.C.) da Unidade EMBRAPA Gado de Corte ¢ com essas

informacdes em maos, o produtor passa a ter um maior suporte ao realizar suas escolhas.

Lancado em 2016, aplicativo Roda da Reprodugao foi desenvolvido em conjunto pela
EMBRAPA através das unidades Pecuaria Sudeste e Informatica Agropecudria, por meio do
Programa Balde Cheio. Atua no gerenciamento de rebanhos leiteiros, monitorando de forma
simples as etapas produtivas e reprodutivas do rebanho. O aplicativo exibe os dados do
rebanho por meio de uma roda onde ¢ possivel visualizar de maneira rdpida a situagdo
reprodutiva e produtiva dos animais através de cores e posicionamento. O aplicativo permite
ao produtor registrar coberturas, detectar cios, identificar prenhes, visualizar a proximidade de
secagem das vacas, agendar partos, registrar abortos e identificar problemas reprodutivos dos
animais individualmente. As informagdes ainda podem ser compartilhadas entre dispositivos
moveis, facilitando a troca de informac¢des com técnicos e profissionais, para auxiliar no

diagnostico.

O Custo Facil € um aplicativo produzido em parceria pela EMBRAPA Suinos e Aves e
pela EMBRAPA Informatica Agropecuéria, que foi langado em 2016, com o proposito de
auxiliar os produtores integrados por contratos de parceria ¢ de comodato e técnicos, a estimar
os custos de producdao por meio de relatorios uteis para a gestdo que podem ser salvos e
compartilhados. O aplicativo ¢ indicado para granjas (produgdo de suinos em creche e

terminacdo, producao de leitdes e frango de corte).

Todos os aplicativos desenvolvidos pelo projeto EMBRAPA Informatica sao
disponibilizados para download de forma gratuita para dispositivos moveis (Tablets,

smartphones) e abrangem areas de produgdo diferentes. Os aplicativos apenas tratam e
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disponibilizam a informag¢do, cabendo ao produtor ou ao técnico, alimentar esses aplicativos

com a informacao inicial.

5 AINFORMACAO COMO ATIVOS ESTRATEGICOS NAS
ORGANIZACOES RURAIS

O termo Informacgao pode ser definido como um grupo de conhecimento a respeito de
algo. "O conceito de informacdo como usado na linguagem cotidiana, no sentido de
n

conhecimento comunicado, tem um importante papel na sociedade contemporanea.

(CAPURRO e HIORLAND, 2007).

A internet ¢ um vasto campo para conhecimento onde informagdes sobre qualquer
tema pode ser encontrado. Com a evolugdo para o conceito da Web 2.0, onde o usuério deixou
de ser um mero receptor de informagao e passou a interagir com o contetido, transformando-
se assim em um gerador e colaborador da informagdo; tornou-se mais facil a comunicacgao,
troca de informacdes e a colaboracgdo, assim, disponibilizando a informagdo para quem saiba
busca-la. O produtor rural hoje, ndo apenas pode obter informac¢des como também fornecer
informagdes de maneira global, por meio da Internet. A partir de ferramentas de TIC, o
produtor pode coletar, tratar e fornecer informagdes para técnicos, pesquisadores e outros
produtores. Tais informagdes tém vital influéncia na tomada de decisdo, ter ou ndo a
informagdo ndo apenas significa o lucro, mas também ndo perder dinheiro; o produtor passa a
ter embasamento técnico cientifico para tomar qualquer decisdo relativa a producao rural e a

administracao da propriedade.

De acordo com Souki, Xisto e Salazar (1999) apud Souki e Salgado (2000, p. [4]):

A tendéncia natural dos administradores ¢ tentar medir a informacao pelo seu
custo. Assim, é frequente se verificar que grande parcela dos produtores
rurais tem a tendéncia de enxergar o custo de revistas especializadas, artigos
cientificos, computadores, palestras técnicas, trabalhos de consultoria, entre
outros de acordo com a visdo tradicional do pre¢o do produto ou servigo no
mercado. Tais instrumentos trazem consigo um dos recursos mais
importantes para os sistemas produtivos, ou seja, a informagao. Entretanto,
uma visdo mais sist€émica nos remete ao conceito de custo de oportunidade

FERRAZ, C. O.; PINTO, W. F. Tecnologia da Informacao para a Agropecuaria: Utiliza¢ao de
Ferramentas da Tecnologia da Informag¢do no Apoio a Tomada de Decisdes em Pequenas
Propriedades. RECoDAF — Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar,
Tupd, v. 3, n. 1, p. 38-49, jan./jun. 2016. ISSN:: 2448-0452

46



—~

RECGDAF Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar
. v. 03, n. 01. ISSN: 2448-0452

da informagdo, ou seja, quanto custa ndo a ter. Neste sentido, o
conhecimento do quanto custa nao ter a informagao ¢ muito mais importante
do que o custo para a obter, ou seja, o valor da informagdo estd intimamente
correlacionado a possibilidade de utiliza-la para tomadas de decisdes que
aproximem a empresa rural de sua meta. Portanto, o seu valor é, na verdade,
o custo de ter deixado de tomar determinada decisdo por falta de
informagdes adequadas.

Possuir a informacao torna-se lucrativo para o produtor rural, em especial para o
produtor da agricultura familiar, a partir do momento que possibilita reduzir riscos e graus de
incertezas visualizando melhores opg¢des de producao, de acordo com o aplicativo utilizado. A
simples consulta sobre a previsdo do tempo pode evitar perdas, dando ao produtor a

informacao necessaria para decidir o melhor momento para a colheita ou plantio.

6 CONCLUSAO

A tecnologia da informacao tem grande potencial para auxiliar o produtor rural na
tomada de decisdo em todos os setores da producdo. Todavia, ndo basta apenas aplicar a TIC a
métodos manuais, € necessario mudar a concepg¢do dos processos a partir de sua
informatizagdo. Considerando que as ferramentas de TIC nd3o atuam sozinhas, muita
informacao ¢ gerada por meio da aplica¢ao da TIC no meio rural, mas como essa informagao
serd processada e utilizada ainda depende do ser humano. Sendo assim, necessario alterar
também a percepcdo de produtores, técnicos e trabalhadores, inserindo neles o conceito da

importancia da coleta da informacdo de maneira correta.

A TIC devem atuar de modo que sejam uma facilidade ao produtor rural, facilitando a
busca, o armazenamento, o acesso, ¢ a disseminac¢dao das informagdes coletadas durante o
processo produtivo e/ou gerencial, além de atuar como ferramenta de comunicag¢do e

gerenciamento entre os atores do sistema produtivo (BATALHA et al., 2005).
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A INFORMATICA COMO FERRAMENTA DE
INCLUSAO

A experiéncia da UNIVASF com Agricultores Familiares
Lucia Marisy Souza Ribeiro de Oliveira'; Marcia Bento Moreira”; Luciana Souza de

Oliveira®; Jaldo Pereira Lopes*

Resumo: O objetivo desse relato ¢ socializar vivéncias realizadas pela UNIVASF —
Universidade Federal do Vale do Sao Francisco sobre a inclusdo de agricultores familiares na
linguagem computacional por meio da alfabetizacdo cientifica e agdes integradas, levando em
conta as dimensdes €tica, social, politica, cultural, econdmica e ambiental sustentavel, através
de processos educativos. A metodologia de acdo contemplou o envolvimento de docentes e
discentes da UNIVASF e do Instituto Federal do Sertdo Pernambucano na promocio e
animacdo de estratégias participativas, capazes de contribuir para a construgdo do
desenvolvimento territorial e o fortalecimento da agricultura familiar. A énfase foi na
pedagogia da pratica, na geragdo e apropriagdo coletiva de conhecimentos, onde o ponto de
partida foi a realidade e os saberes locais. Na pratica, isso se traduziu no resgate da historia,
na identificagdo de problemas, no estabelecimento de prioridades e planejamento de acdes
para alcangar objetivos compativeis com os interesses, necessidades e possibilidades dos
resultados na replicabilidade das solugdes encontradas para situagdes semelhantes em
diferentes ambientes. Os resultados obtidos ddo conta da viabilidade de trazer para o interior
da academia as populagdes historicamente negligenciadas, para que haja a troca de saberes

popular e cientifico, resultando dai, novas formas de ensinar e de aprender.
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Informatica. Alfabetizagao cientifica.

THE INFORMATICS AS TOOL OF INCLUSION
The UNIVASF experience with family farmers
Abstract: The objective of this report is to socialize experiences carried out by UNIVASF -
Federal University of the Valley of Sao Francisco on the inclusion of family farmers in the
computational language through scientific literacy and integrated actions, taking into account
the ethical, social, political, cultural, economic and Environmental education through
educational processes. The action methodology contemplated the involvement of teachers and
students of UNIVASF and the Federal Institute of Sertdo Pernambucano in the promotion and
animation of participatory strategies, capable of contributing to the construction of territorial
development and the strengthening of family agriculture. The emphasis was on the pedagogy
of practice, on the generation and collective appropriation of knowledge, where the starting
point was reality and local knowledge. In practice, this has translated into the rescue of
history, problem identification, prioritization and planning of actions to achieve objectives
compatible with the interests, needs and possibilities of results in the replicability of solutions
found for similar situations in different environments. The results show the feasibility of
bringing to the interior of the academy the historically neglected populations, so that there is
the exchange of popular and scientific knowledge, resulting in new ways of teaching and

learning.

Keywords: Digital inclusion. Family farmers. Education in the field. Computing. Scientific

Literacy.
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1 INTRODUCAO

Até a década de cinquenta do século XX, a educagdo era pensada para as populacdes
urbanas, na visdo equivocada de que, para fincar mourdo, preparar a terra para o plantio e
colher os frutos das culturas nao era necessario investir em educagdo para agricultores, ja que
essas tarefas pela sua simplicidade, ndo exigiam escolaridade, nem mesmo em nivel de
alfabetizacdo. Com a modernizag¢do da agricultura na década de sessenta do mesmo século, o
manuseio de maquinas e implementos agricolas sofisticados para atender a expectativa de
produzir mais e melhor para exportacdo, a necessidade de mao de obra qualificada para
atender as exigéncias do mercado passou a ser visualizada como urgente ¢ a educagdo da
populacdo do campo que até entdo era percebida como gasto desnecessario, tornou-se uma

possibilidade real.

Foi nesse contexto que apareceu o Movimento de Educacdo de Base (MEB), um
programa de alfabetizagdo criado em 1961 pela Confederacao Nacional de Bispos do Brasil
(CNBB). Logo depois, o educador Paulo Freire ampliou o carater apenas alfabetizador da
proposta de educagdo popular, onde os sujeitos do campo eram prioritarios, passando a
discutir através dos circulos de cultura com os trabalhadores e trabalhadoras rurais a sua
conscientizacdo critica e libertadora, como forma de desaliena-los da submissao a que sempre

foram submetidos.

Veio o golpe militar de 1964 e, tanto os movimentos sociais foram desarticulados,
quanto grande parte dos intelectuais engajados nessa proposta freireana, tiveram de exilar-se.
Os que aqui ficaram, foram amordacados, proibidos de prosseguirem na luta contra o

analfabetismo e a opressdo das classes populares.

Com a redemocratizacao do pais e a Constituicdo de 1988, a concep¢ao de educagao
para todos foi reconhecida legalmente, mas o campo ndo recebeu na carta magna os cuidados
referentes ao seu cendrio de singularidades e diversidade. Esse vazio, estimulou nos anos
1990 o surgimento do movimento encabecado pela academia e pelos movimentos sociais

intitulado Por uma Educagdo do Campo, na perspectiva de uma escola diferente, ganhando
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corpo em 1998, quando ocorreu em Brasilia o | ENERA — Encontro Nacional de Educacao da

Reforma Agraria (MOVIMENTO DOS TRABALHADORES SEM TERRA, 2005).

Para o Movimento dos Trabalhadores Sem Terra (MST), a escola do campo deve
ocupar-se das questdes da atualidade, ajudar no fortalecimento das lutas sociais e na solucao
dos problemas concretos de cada comunidade. Para tanto, deve pautar-se por uma pedagogia
que se preocupe com todas as dimensdes da pessoa humana e que crie um ambiente educativo
baseado na acdo e na participagdo democrdtica e na dimensdo educativa do trabalho, da
cultura e da histéria do povo, alimentando os sonhos da juventude e cultivando a
solidariedade, a esperanca e¢ o desejo de transformar o mundo (MOVIMENTO DOS
TRABALHADORES SEM TERRA, 1998).

Com a mesma compreensdo, o extinto Ministério do desenvolvimento agrario reafirma
que a educagdo do campo traz um conjunto de conhecimentos e praticas que instiga as
politicas a compreenderem o campo como um espaco emancipatorio, como um territorio
fecundo de construcdo da democracia e da solidariedade, sobretudo a partir do momento em
que se passa a acreditar que este se transformou no lugar, ndo apenas das lutas pelo direito a
terra, bem como pelo direito a educagdo, a saude entre outros (BRASIL, 2006). Mas, ndo ¢é o
que se observa na pratica. O rural sempre aparece como o local do atraso, do que sobra das

cidades, ainda que elas sobrevivam da produgao da terra.

Como afirma Mészaros (2005), a educagdo institucionalizada no modo de produgdo
capitalista, especialmente nos ultimos 150 anos, esteve centrada nos propositos de fornecer
conhecimentos e pessoal necessarios a maquina do capital em favor da expansao do sistema
capitalista. Ao tratar do assunto, Arroyo (2007), diz que as politicas educacionais e sociais
para o campo tém visado privilegiar as demandas das cidades e dos cidaddaos urbanos como
prototipos de sujeitos de direito, tendo a cidade como local da civilizagdo, da sociabilidade e
da expressao politica, cultural e educativa, um exemplo a ser seguido, € o campo como lugar

do atraso, do tradicionalismo cultural, uma realidade que precisa ser superada.
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Em 1996, é aprovada a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional (LDBN)

9394/96, que em seu artigo 28 estabelece as seguintes normas para a educagdo no meio rural.

Na oferta da educagdo basica para a populagdo rural, os sistemas de ensino proverao as

adaptacdes necessarias a sua adequacao, as peculiaridades da vida rural e de cada regido,

especialmente:
L. Contetidos curriculares e metodologia apropriada as reais necessidades e
interesses dos alunos da zona rural;
II. Organizagdo escolar propria, incluindo a adequacao do calendario escolar as

fases do ciclo agricola e as condi¢des climaticas;
III.  Adequagdo a natureza do trabalho na zona rural (BRASIL, 1996).

Mas, a compreensao dos movimentos sociais € da academia sobre a educacdao do
campo, ndo ¢ igual a da LDBN, que foca na preparacdo de mao de obra para o mercado de
trabalho, enquanto os movimentos e a academia propdem uma educa¢do como mudanca de
sociedade e formagao de cidadania, sem excluir a preparagdo para o trabalho. Outra diferenca
¢ que a academia e os movimentos sociais condenam a proposi¢do da adaptacao do curriculo
unico oriundo das escolas urbanas, pela sua descontextualizacdo a realidade do campo,

levando os jovens aprendizes a perderem a sua identidade.

Lamentavelmente, mesmo com o aparato legal, como afirma Passador (2006), para os
camponeses, a escola tem sido vazia de significados, considerando que os professores que
nela passaram a atuar, foram formados nas escolas urbanas e para nelas atuarem. Assim, ndo ¢
incomum, os alunos perplexos com a distancia entre os contetidos curriculares discutidos em
sala de aula e o seu cotidiano, colocarem em xeque a importancia da escola. Ali, raramente a

diversidade contida nos espacos rurais ¢ considerada, bem como, os saberes ali produzidos.

Em resposta a tais insatisfagdes, foram elaboradas as Diretrizes Operacionais para a

Educag¢dao Basica nas Escolas do Campo, Parecer n° 36/2001, tendo como relatora a
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professora Edla de Aratjo Lira Soares, em cujo texto enfatizou a divida histérica do pais com
a populacdo camponesa. Foi a partir dai que a educacdo do campo passou a abranger o
atendimento as especificidades do meio rural, os aspectos da cultura e da identidade dos
sujeitos em questdo, as relagdes socioambientais, as organizacdes politicas, mas sobretudo, a
emancipa¢do humana, com a clareza de que os sujeitos possuem histéria e tém sonhos

possiveis de serem realizados.

1.1 O ingresso dos assentados da reforma agraria na Univasf

A UNIVASF ¢ uma instituicdo de ensino superior vinculada ao Ministério da
Educagao, criada com o nome de Fundagao Universidade Federal do Vale do Sao Francisco e
sua criacao foi legitimada pela Lei n° 10.473 de 27 de junho de 2002 que a conferiu uma
natureza fundacional, com sede na cidade de Petrolina, Estado de Pernambuco. Possui campus
nas cidades de Juazeiro, Senhor do Bonfim e Paulo Afonso no estado da Bahia e Sdo
Raimundo Nonato, no estado do Piaui, tendo o semiarido nordestino ¢ o Vale do Sao
Francisco como referenciais. Sua missdo ¢ ministrar ensino superior, desenvolver pesquisas
nas diversas areas do conhecimento e promover a extensao universitaria. Se propde inovadora
sob o ponto de vista académico e pedagdgico por introduzir na sua concep¢ao de criagao
como atividade curricular obrigatoria os Nucleos Temadticos Multidisciplinares e as
Disciplinas Eletivas, que permitem aos estudantes uma maior flexibilizagdo da sua formagao
profissional, possibilitando que 20% da carga horaria dos cursos sejam usadas livremente
pelos discentes nas disciplinas dos demais cursos existentes na instituicdo, além da
obrigatoriedade do exercicio pré-profissional em meio real, possibilitando uma formacao
contextualizada, cidada e de reconhecimento dos problemas locais, regionais e globais, com

os quais se defrontardo no seu cotidiano.

O inicio das suas atividades académicas foi outubro de 2004, com os cursos na area de
saude e administracdo na cidade de Petrolina, os da 4rea de engenharias na cidade de Juazeiro
e o curso de arqueologia na cidade de Sao Raimundo Nonato no Piaui. Em 2009 novos cursos

foram criados pela Reestruturacao das Universidades Publicas (REUNI). Hoje, a instituigao
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possui 31 (trinta e um) cursos de graduagao, 13
(treze) mestrados académicos, 2 (dois) mestrados profissionais, 6951 (seis mil novecentos e
cinquenta ¢ um) alunos em cursos presenciais ¢ aproximadamente 6000 (seis mil) alunos em

educacdo a distancia.

Em 2006, a docente responsavel pela disciplina Sociologia para os cursos de
psicologia, medicina veterindria e engenharias civil e elétrica, fez com os seus alunos uma
visita a alguns assentamentos de reforma agréria da regido, a fim de conhecer a realidade
socioecondmica e cultural daqueles espagos e, posteriormente, realizar projetos que pudessem
contribuir para a qualidade de vida daquelas populagdes. O Assentamento Mandacarq,
localizado a 22 (vinte e dois) quilometros do centro da cidade de Petrolina, possuia 70
(setenta) familias e populagdo aproximada de 350 (trezentos e cinquenta) pessoas, foi o
escolhido pelos seguintes motivos: estarem os assentados hd 8 (oito) anos no espago e
continuarem como mao de obra alugada dos fazendeiros das areas irrigadas no seu entorno;
ser de facil acesso; proximidade; tamanho fisico; nimero reduzido de populacdo, o que
facilitaria um trabalho experimental que pudesse posteriormente ser aplicado em outras

realidades, respeitando-se as especificidades de cada um.

A primeira atividade foi uma reunido com toda a comunidade para explicitar a
intencdo da UNIVASF de fazer ali com eles um projeto do seu interesse, que apresentasse
viabilidade econdmica e sustentavel, buscando o seu aceite. A resposta foi positiva e partiu-se
para elaborar a pesquisa que retrataria a comunidade, definindo o seu perfil escolar, cultural,
experiéncia profissional, renda, expectativas de vida e de trabalho, além de zoneamento

agroecologico da area, para planejar as atividades geradoras de trabalho e renda.

Os resultados da pesquisa social apontaram uma populagdo adulta com mais de 60%
de analfabetos e apenas uma assentada com nivel médio em agropecuaria. As criangas € 0s
jovens em idade escolar tinham de fazer uma caminhada de mais de 2 (dois) quilometros a pé
para chegarem até a escola mais proxima, submetendo-se a riscos em estrada asfaltica de
grande movimento. O zoneamento agroecologico conferiu uma area de apenas 3,8 hectares
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por familia em area de sequeiro, o que era limitante para muitas atividades, além de ser o solo
arenoso, raso, pobre de nutrientes e, portanto, inadequado para agricultura. Apenas uma
mancha de menos de dois hectares poderia ser usada para um plantio comunitario, uma horta,
possivelmente. Essa drea ficava proxima ao canal de irrigagdio da Companhia de
Desenvolvimento do Vale do Sao Francisco (CODEVASF), que levava adgua para os grandes
empreendimentos agricolas, mais precisamente para irrigar as culturas de manga e uva para
exportacdo, mas a comunidade ndo era autorizada a usar aquela dgua. Por outro lado,
constatou-se que a grande maioria dos assentados ndo possuiam nenhuma experiéncia com a
terra. Eram desempregados na area urbana que viram nesse alinhamento com os trabalhadores
que lutavam pela reforma agraria, a possibilidade do acesso a terra, mas principalmente, o
acesso a moradia. Diante desse cenario, o desafio da universidade era capacita-los para a
apropriacdo das informagdes, habilidades e competéncias necessarias a execu¢do da proposta
a ser ali implantada. Nesse processo, foi feita uma parceria com o Instituto Federal Sertdo
Pernambucano, cuja participacdo dos docentes e das dreas experimentais foi importante para
as capacitacdes técnicas em agropecuaria, ja que a UNIVASF naquele momento ainda ndo

tinha estruturas de campo proprias.

Apo6s muitas discussoes sobre as alternativas de produgdo possiveis de serem
sustentaveis naquele cendrio, partimos para a constru¢do do centro comunitario, a fim de que
as agodes coletivas pudessem ser efetivadas. Os alunos de engenharia civil elaboraram o
projeto fisico com a participacdo dos assentados e a parte elétrica foi executada pelos alunos
da area. A mao de obra foi dos assentados e os materiais foram conseguidos através de
doagdes provocadas pela UNIVASF. Era uma constru¢ao simples, com saldo de reunides,
cozinha, sanitérios, sala para atendimento médico e uma sala digital, com computadores para

inclusao dos jovens no mundo da informatica.

As capacitagdes foram iniciadas em todos os niveis: associativismo; produgdao de
hortalicas; criagdo de caprinos; produ¢do de doces com frutos da regido; cultura da mandioca
para producdo de insumos de produtos alimenticios; artesanato; agroecologia; produ¢do de
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silagem; feitura de caldas organicas para combate a pragas e doengas das plantas e dos
animais; criacdo de galinha caipira e outras atividades. Para as criancas e os jovens, atividades
recreativas, pintura, desenho, fotografia, teatro, cinema, danca. Em paralelo, eram discutidos
temas relacionados a direitos, cidadania, ética e relacionamentos a partir dos conflitos
estabelecidos. Enquanto os computadores no centro de convivéncia comunitario ndo estavam
disponiveis, semanalmente os jovens eram levados para a UNIVASF, em Onibus por ela
disponibilizado, para que os alunos tivessem as aulas de informatica. Cada turma de 20 (vinte)
alunos, passava por carga hordria de 60 (sessenta horas). Apos avaliagdo de desempenho,

eram certificados ou nao.

A autorizagdo para o uso da agua do canal foi buscada junto a CODEVASF e
conseguida, o que foi determinante para o andamento do projeto de desenvolvimento para a

geracdo de trabalho e renda.

Durante 4 (quatro) anos de atividades no Assentamento Mandacari, a UNIVASF
ausentou-se lentamente para dar autonomia aos assentados nas tomadas de decisdes. Hoje, a
horta comunitaria por eles desenvolvida comercializa os seus produtos para grandes
supermercados de Petrolina e para a populagdo que adquire diretamente os seus produtos; as
mulheres fabricam doces e biscoitos de grande aceitagao; o laboratorio de informatica possui
vinte computadores e impressora; ha uma fabrica de vassoura a partir do PET, cedida pela
UNIVASF; ha criacdo de caprinos e de galinha caipira, facilmente comercializados no
comércio local; muitos jovens do assentamento ja ingressaram em cursos superiores, inclusive

na UNIVASF e o assentamento se mostra sustentavel.

De forma diferenciada, a partir de 2010, a UNIVASF passou a atuar nos assentamentos
de Reforma Agraria Mansueto de Lavor, Agua Viva I e II, no municipio de Petrolina,
formando Agentes de Desenvolvimento Ambiental Sustentavel, para apoiar as atividades
agropecuarias, em virtude da fragilidade dos 6rgdos de extensdo rural na regido. Também
nessa proposta, a inclusdo digital era parte da formagdo dos agricultores, possibilitando ao
homem do campo se apropriar de ferramentas para lutar de forma igual com os seus pares.
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Segundo Saviani (2005) s6 o conhecimento liberta o homem, afirmando ainda, que o
trabalhador precisa dominar aquilo que os dominantes dominam para se libertar das amarras
ideologicas impostas pelo capitalismo, que tem se alastrado como um cincer em nossa

sociedade.

No ano 2011, a UNIVASF em parceria com a Fundagao de Amparo a Pesquisa do
Estado da Bahia (FAPESB), desenvolveu o projeto ENSAIO PARA A VIDA — Formagao de
Agentes de Desenvolvimento em Inclusdo Digital para Assentados da Reforma Agraria e
Descendentes de Quilombos no Municipio de Juazeiro — Ba, com o objetivo de formar jovens
agricultores na linguagem computacional para atuarem nas suas localidades. Além do tema
central do curso, os alunos tiveram aulas sobre cidadania, direitos, ética, identidade cultural,
associativismo, desenvolvimento sustentavel e a importancia da luta pela terra para a

transformac¢do do campo.

Entre os anos 2014 e 2016, em parceria com o Fundo Nacional de Meio Ambiente, a
UNIVASF formou 200 (duzentos) agricultores familiares em Agentes de Desenvolvimento
Ambiental para a convivéncia com o semiarido, através do projeto INOVANDO PRATICAS
— TRANSFORMANDO VIDAS, sendo eles dos territorios Sertdo do Sdo Francisco Bahia,
com 10 (dez) municipios e Sertdo do Sao Francisco Pernambuco, com 7 (sete) municipios,
totalizando 17 (dezessete) municipios e 200 (duzentas) comunidades rurais. Essa capacitagao
teve carga hordria de 160 (cento e sessenta) horas, abrangendo contetidos sobre
associativismo/cooperativismo; desenvolvimento comunitario; educacdo contextualizada ao
campo; tecnologias sociais de convivéncia com o semidrido; armazenamento e uso de agua de
chuva; construcdo de cisternas de placas para captacdo de adgua de chuva; barreiros para
armazenamento de dgua de chuva para os animais; barragem subterranea; producdo de
alimentos para os animais; construcdo de silos; criagdo de caprinos e ovinos; criagdo de
pequenos animais; manejo de cultivos adaptados ao semiarido; uso das plantas para producao
de medicamentos para combate de pragas e doengas; elaboracdo de projetos;
empreendedorismo; comercializagdo; educacdo financeira; uso da informatica como
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instrumento de gestao.

A sua avaliacao indica impactos positivos nas comunidades que dele participaram,
com diversificacdo das culturas; ampliacdo da renda; modificacdo dos habitos alimentares e

melhoria geral da qualidade de vida da populagdo.

No mesmo periodo a UNIVASF, com financiamento do MDA/CNPq, aprovou projeto
de Desenvolvimento Territorial para atuar nos territorios: Sertdo do Sdo Francisco Bahia,
Sertdo do Sao Francisco Pernambuco e Serra da Capivara, totalizando 35 (trinta e cinco)

municipios priorizando as mulheres, com os seguintes objetivos:

* Promover agdes de extensdo e de pesquisa que gerassem dados, informagdes e
conhecimentos capazes de nortear as politicas e diretrizes dos drgaos publicos
responsaveis pelo componente do desenvolvimento sustentdvel de comunidades
que vivem e trabalham nos territérios envolvidos, com foco nas mulheres

trabalhadoras.

* Difundir métodos e tecnologias sociais que pudessem impactar positivamente o
convivio das populagdes dos 35 (trinta e cinco) municipios que integram os 3

(trés) territdrios com o semidrido.

* Monitorar, avaliar e assessorar os colegiados territoriais € o0 acompanhamento
das iniciativas de desenvolvimento propostas pelo entdio MDA nos espagos
mencionados, no ambito do Programa Desenvolvimento Regional, Territorial
Sustentavel e Economia Solidaria e do Plano Nacional de Politicas para as

Mulheres, especialmente as do campo.

* Estabelecer mecanismos ¢ metodologias de acompanhamento e avaliagdo da
implementagdo de projetos de inclusdo produtiva nos 3 (trés) territdrios
selecionados, com énfase nos apoiados diretamente pelo entdo MDA, tais como,
Projetos de Infraestrutura e Servigos em Territorios Rurais (PROINF), Programa
de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), Assisténcia Técnica e
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Extensdo Rural (ATER), Organizacao Produtiva de Mulheres Rurais, bem
como, no Programa de Aquisi¢ao de Alimentos (PAA) e Programa Nacional de

Alimentagdo Escolar (PNAE).

* Qualificar metodologia para implementagdo, articulagdo e promog¢do da
participacdo de mulheres rurais nos colegiados pertencentes aos 3 (trés)

territorios da cidadania, com vistas a sua inclusao social e produtiva.

* Proporcionar efetividade a implementacdo de politicas publicas para a
agricultura familiar nas dindmicas de produgdo e comercializagdo dos 3 (trés)
territorios, objetivando a inclusdo social e o desenvolvimento sustentavel da

categoria.

* Incluir os sujeitos do projeto na utilizacdo da informatica como ferramenta de

desenvolvimento.

No ano de 2015, a UNIVASF em parceria com o Ministério das Comunicagdes, criou
o Nucleo de Recondicionamento de Computadores, com o objetivo de recondicionar em dois
anos um mil e quinhentos computadores, capacitar a mesma quantidade de jovens nas
comunidades rurais e nelas implantar salas digitais com internet, na perspectiva de
potencializar as oportunidades existentes para as populagdes do campo. As capacitagdes estdo

sendo de duas naturezas: uso das ferramentas e manutencao dos equipamentos.

Em novembro de 2016, foi realizada em Fortaleza — Ceara, a 13* Oficina de Inclusido
Digital e Participagdo Social, promovida pelo CRC IDEAR, sob a responsabilidade técnica da
UNIVASF, com participacdo de todos os CRC's do Brasil vinculados ao Ministério das
Comunicagdes — atual Ministério das Ciéncias, Tecnologia, Inovagdo e Comunicagdes
(MCTIC). Essa oficina ¢ realizada desde 2001, como um espaco de discussao e proposi¢ao de
estratégias propostas de politicas publicas e diretrizes de acesso e uso das tecnologias digitais,
tendo como eixo fundamental a promogao de acdes concretas para a inclusdo social. A sua
primeira edi¢do foi no Centro de Convengdes Ulisses Guimardes em Brasilia, de 14 a 17 de
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maio, como uma iniciativa conjunta entre o Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao,
por intermédio da sua Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo (SLTI),
SAMPA.ORG e Rede de Informacgdes para o Terceiro Setor (RITS). Durante a oficina de
Fortaleza, a UNIVASF realizou pesquisa junto aos participantes por meio de questionario, a
fim de investigar as suas percepgdes sobre a politica de inclusdo digital formulada pelos
CRC's; o atendimento das suas necessidades para o ingresso no mercado de trabalho ¢ a
importancia das oficinas anuais para o repensar dessa politica publica. Duzentos e noventa
participantes responderam ao instrumento de pesquisa, sendo que 100% avaliam a politica de
inclusdo digital praticada pelos CRC's como muito relevante; 89%, sugerem que maior aporte
de recursos sejam disponibilizados para o atendimento de maior quantidade de jovens,
especialmente aqueles que apresentam fragilidades econdmicas e sociais; 11% disseram estar
plenamente satisfeitos com as condigdes existentes em termos de recursos materiais e
financeiros, sendo os mesmos suficientes para as agdes propostas; 74% dos usuarios dos
servicos prestados pelos CRC's informaram ter obtido a qualificacao desejada e 26% acham
que a carga hordria dos cursos poderia ser ampliada, entretanto, a avaliagdo geral do evento,
aponta na direcdo da necessidade do fortalecimento da politica de inclusdo digital, de forma

que a sua socializacdo seja difundida em novos contextos.

Para atender aos objetivos propostos, mais dois laboratdrios com cinquenta
computadores foram implantados no Espaco Plural da UNIVASEF, vinculado a Pré-Reitoria de
Extensdo, bem como, contratacdo de monitores para ministrar as aulas. Por estar ainda em
andamento, a avaliacdo de impacto ainda nao foi feita no projeto, porém, as avaliacoes de

processo indicam resultados satisfatorios quanto ao processo de ensino-aprendizagem.

2 METODOLOGIA

A metodologia de agdo para todos os projetos teve carater educativo, baseado nas
competéncias da alfabetizacdo cientifica e com énfase na pedagogia da pratica, promovendo a
geragdo e a apropriagdo coletiva de conhecimentos, a constru¢do de processos de

desenvolvimento sustentavel e a adaptagdao e ado¢ao de tecnologias voltadas para a formagao
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de agricultores familiares sustentdveis, onde o ponto de partida foi sempre a realidade e os
saberes locais. Isso se traduziu na pratica, pela animagao e facilitagdo de processos coletivos
capazes de resgatar a historia, identificar problemas, estabelecer prioridades e planejar a¢des
para alcangar objetivos compativeis com os interesses, necessidades e possibilidades dos
resultados e do potencial de replicabilidade das solugdes encontradas para situagdes

semelhantes em diferentes ambientes.

No processo de desenvolvimento o papel das instituicdes envolvidas foi promover
uma relacdo dialética e dialdégica com os sujeitos aprendizes, a partir da problematizagdo de
fatos concretos das realidades locais. Dessa forma, adotou-se um enfoque metodologico que
gerou relagdes de co-responsabilidade entre os participantes, suas organizacoes, tanto na fase

de planejamento, como na execu¢do, monitoramento e avaliacdo das acdes.

A globalizacdo tem pressionado as diferentes sociedades a se enquadrarem nessa
realidade e sdo exatamente nesses parametros que a alfabetizacdo cientifica atuou, buscando
auxiliar na mobilizagdo das fontes de significagdo e experiéncia das populacdes do semiarido,
objetivando a producdo de novas formas de representagdo do eu e do outro, capazes de
reordenarem suas experiéncias e de criar um novo olhar sobre o lugar que as mesmas ocupam

no seu espago local e global.

3 CONSIDERACOES FINAIS

A sociedade pos-moderna estd alterando as formas de produgdo, exigindo
trabalhadores mais versateis, capazes de compreender processos, dotados de autonomia e
iniciativa para resolver problemas em equipe. De outro lado, o avanco tecnologico tem
obrigado a muitos a inser¢ao no mercado de trabalho pelo empreendedorismo, organizagao de
microempresas ou atuagdo no mercado informal e essas formas alternativas que se
apresentam, também exigem autonomia, capacidade de iniciativa, de comunicagdo e

reciclagem constante do trabalhador.

Na zona rural, os agricultores familiares t€ém poucas chances de se utilizarem das
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oportunidades de aperfeicoamento, enfrentando, assim, maiores dificuldades para competir no
mercado. Com pouca terra, baixa ou nenhuma escolaridade, desconhecimento das tecnologias
modernas de produgao, desassisténcia técnica, auséncia de crédito subsidiado e de insumos de
qualidade, mas sobretudo, em razdo da auséncia de cidadania, produzir torna-se uma tarefa
dificil, passando a educacdo a assumir importante papel na consolidacdo da sua autonomia,
dai a importancia da proximidade com a universidade, ja que, para se ter acesso a muitos dos

beneficios da sociedade moderna, € preciso ter dominio dos instrumentos da cultura letrada.

A metodologia participativa e dialégica permitiu que formadores e aprendizes se
constituissem uma unicidade, onde todos aprendiam e todos ensinavam, possibilitando a
sintese entre o que os agricultores ja traziam das suas experiéncias de vida e trabalho e os
novos conhecimentos que lhes foram apresentados. Trata-se, como na visao de Paulo Freire
(2002), de uma educacao para a libertagdo, onde jovens, homens e mulheres aprendem a ser

sujeitos de si mesmos e da sua historia.
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NOVOS OLHARES PARA A PRODUCAO
SUSTENTAVEL NA AGRICULTURA FAMILIAR

Avaliagdo da alface americana cultivada com diferentes tipos
de adubagdes organicas

Renan Borro Celestrino'; Juliano Antoniol de Almeida?; Jodo Pedro Tavares da Silva’; Vitor

Antonio dos Santos Luppi*; Silvia Cristina Vieira®

Resumo: O objetivo geral deste trabalho foi avaliar a resposta da Alface Americana, quanto
ao seu desenvolvimento, utilizando diferentes aduba¢des organicas. De maneira especifica,
objetivou-se delinear o potencial mercado para alimento com producao agroecoldgica, dando
énfase para agricultura familiar e buscar alternativas para comercializagdo legal destes
produtos por meio de agricultores familiares, baseado na Lei n® 10.831/2003. A coleta de
dados sobre a resposta da alface a adubacdo teve delineamento experimental inteiramente
casualizado, com cinco tratamentos e quatro repeti¢cdes. Trata-se de uma pesquisa descritiva,
exploratdria. Por meio de levantamento bibliogréfico, concluiu-se que a inser¢do no sistema
de producdo agroecologico — organico é oportuno para estabelecer competitividade na
agricultura familiar, no setor produtivo primario da cadeia produtiva da olericultura, onde a
Alface Americana encontra-se entre as principais variedades cultivadas. Observou-se que a
adubagdo com esterco de galinha curtido apresentou maior desenvolvimento da Alface em
relagdo aos demais tratamentos. O mercado consumidor confirma demanda por alimentos
saudaveis destacando as hortalicas. Para comercializacdo legal, os alimentos organicos sao
identificados por um selo. A legislagdo brasileira estabelece trés instrumentos de garantia:

certificagdo por terceira parte, sistemas participativos de garantia e o controle social para a
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venda direta sem certificagdo. Este ultimo, apontado para agricultores familiares.

Palavras-chave: Hortalicas. Certificagdo. Agricultura organica. Agroecologia. Agricultura

Familiar.

NEW VIEWS FOR SUSTAINABLE PRODUCTION IN
FAMILY AGRICULTURE

Assessment of american lettuce cultivated with different types of
organic fertilizers

Abstract: The general objective of this work was to evaluate the response of the American
Lettuce to its development, using different types of organic fertilizers. Specifically, the
objective was to outline the potential market for this type of food with agroecological
production, with emphasis on small producers of family agriculture and to seek alternatives
for legal marketing of organic products through family farming, based on Law 10.831/2003.
Data collection on lettuce response to fertilization was completely randomized, with five
treatments and four repetitions. It is a descriptive, exploratory research. Through a
bibliographical survey, it was concluded that, the insertion in the system of agroecological-
organic production is opportune to establish competitiveness in family farming, in the primary
productive sector of the production chain of olericultura, where the American Lettuce is
among the main cultivated varieties. It was observed that the fertilization with manure of
hardened chicken showed a higher development of lettuce in relation to other treatments. The
consumer market confirms a demand for healthy food with focus on vegetables. For legal
marketing, organic food needs to get a special seal. Brazilian legislation establishes three
guarantee instruments: third party certification, participatory guarantee systems and social

control for direct sale without certification. The latter, recommended for family farmers.

Keywords: Vegetables. Certification. Organic Farming. Agroecology. Family Faming.
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1 INTRODUCAO

Na Franga do século XIX, previu-se que o destino das nagdes dependeria do tipo de
alimento consumido pelas pessoas. O consumidor valoriza alimentos produzidos de maneira
sustentavel com destaque para as hortali¢as e entre as hortalicas, a Alface Americana possui
robusta importancia (SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS, 2010).

De origem mediterranica, a Lactuca sativa, popularmente conhecida como alface,
encontra-se inserida no agrupamento das olericolas, globalmente ¢ a hortaliga folhosa com
maior relevancia, seu consumo principal ocorre in natura ou em preparagdes culindrias em
forma de saladas. Evidéncias direcionam que sua domesticagdo ocorreu a partir da espécie
vegetal selvagem Lactuca serriola (JAGGUER et al., 1941; VRIES, 1997). Possui
caracteristica principal na dieta, o fornecimento de fibras, sais minerais e vitaminas
(KATAYAMA, 1993). Dentre as muitas tecnologias utilizadas no cultivo da alface, a adubagao
organica tem grande importancia por ser um sistema de producdo de alimentos sem a
utilizagdo de insumos quimicos sintéticos ou outros agentes contaminantes

(HAMERSCHIMIDT, 1998).

O mercado de alimentos produzidos de maneira ambientalmente correta e sustentavel
encontra-se demandante e em ascensdao nacional e no mundo (BUAINAIN, 2014; GIUCA,

2013; FERRARI, 2011).

A consolida¢do do mercado de organicos no Brasil ocorreu depois de episédios como
“mal da vaca louca” e contaminagdes por defensivos agricolas, as quais proporcionaram
solidas oportunidades de lucro aos agricultores, pois houve uma mudanca no comportamento
dos consumidores que passaram a valorizar a seguranga dos alimentos e a sustentabilidade

ambiental (CONEJERO; TAVARES; NEVES, 2009).

A adesdo por um manejo mais sustentavel com uso de insumos organicos torna-se uma
demanda dos consumidores.
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Caso o agricultor ndo se adéque as novas exigéncias do mercado, restringe a
possibilidade do mesmo se manter no sistema, limitando sua competitividade. Nao importa o
tamanho da propriedade rural, € necessario se ajustar aos macros condicionantes institucionais
— regras e normas, exigéncias dos consumidores, tecnologias, manejo de producdo, politicas

gerais e setoriais - (BUAINAIN, 2014).

Acredita-se que a inser¢ao no sistema de producdo organico ¢ oportuna para a
competitividade do setor produtivo primario, em especial dos pequenos produtores
(WHITACKER, 2012). A partir do ano de 2006, a Lei n® 11.326 enquadra e designa o que ¢
um agricultor familiar no Brasil (BRASIL, 2006), recentemente esta Lei foi regulamentada

pelo Decreto n® 9.064 de 31 de maio de 2017 (BRASIL, 2017).

A producdo organica nacional encontra-se ancorada na Lei n° 10.831/2003
regulamentada pelo Decreto n° 6.323/2007 e a identificacdo dos produtos certificados, possui
vinculo a Instru¢do Normativa n° 50 de 05 de novembro de 2009 que institui o selo oficial do
Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade Organica (SisOrg) (BRASIL, 2003, 2007,
2009).

Afirma Gliessman (2000) que a producao agroecologica ¢ um processo de aplicagao
pratica de conceitos e principios ecologicos, no intuito de minimizar impactos antropicos no

ambiente, na sociedade e de diminuir o uso de insumos externos dos estabelecimentos rurais.

Neste contexto agroecologico, a produg¢do de hortalicas com manejo de adubagao
organica tem prosperado e a cultura da alface (Lactuca sativa), figura a quarta hortalica em

relevancia no Brasil, sobrevindo a batata, o tomate e a cebola (MELLO et al., 2003).

Em conformidade com Khatounian (2001), o uso de adubos orgéanicos amplia
produtividade e conserva o solo fértil. O efeito residual ou imediato da matéria organica
manifesta-se de acordo com o nivel de decomposi¢do, denota importincia sob o viés

econdmico e na manutengao das propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do solo.
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“O adubo ou fertilizante organico ¢ o produto de origem vegetal, animal ou
agroindustrial que aplicado ao solo proporciona a melhoria de sua fertilidade e contribui para
o aumento da produtividade e qualidade das culturas”. A olericultura (cultivo de hortaligas) ¢

a principal responséavel pela utilizacdo de adubos orgéanicos no Brasil (TRANI, et al., 2013,
p.1).

Assim sendo, o objetivo geral deste trabalho foi avaliar a resposta da Alface
Americana, quanto ao seu desenvolvimento, utilizando diferentes tipos de adubagdes
organicas e de maneira especifica objetivou-se: delinear o potencial mercado para este tipo de
alimento com producdo agroecologica, com énfase em pequenos produtores oriundos da
agricultura familiar e buscar alternativas viaveis para comercializacdo legal de produtos
organicos por meio de agricultores familiares, com base na Lei n° 10.831/2003 e no Decreto

n° 9.064/2017.

As reflexdes apresentadas suscitam o seguinte questionamento: O agricultor familiar

seria um potencial produtor de alimentos agroecoldgicos e ou organicos?

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Brasil: da dicotomia de ocupar o ranking entre os lideres mundiais de
consumo de agrotoxicos ao fomento de uma producao sustentavel de
alimentos

O Brasil ¢ um dos maiores consumidores mundiais de agrotdxicos, o que reverbera

consideraveis problemas de saude publica, contaminagdes de biossistemas e interfere

diretamente no desenvolvimento rural sustentavel (VIEIRA; MARQUES; BRAGA, 2016).

A desenfreada busca por melhores indices de produtividade na agricultura, com o uso
de agroquimicos sintéticos, provocou vinculagdo muito além de questdes ambientais

(OLIVEIRA; CAMARGO, 2014).

Na contemporaneidade, a tendéncia de uma produ¢dao mais sustentavel de alimentos

fomenta a utilizagdo de insumos orgéanicos nas lavouras.
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A nogdo de sustentabilidade implica num elemento relacional necessario na justica
social, qualidade de vida, equilibrio ambiental e a ruptura com o atual padrio de
desenvolvimento (JACOBI, 2003). Esta geracdo de valores apresentada contempla o conceito

de desenvolvimento rural sustentavel.

O desenvolvimento rural sustentavel se articula em torno do ideario da agroecologia

em solo brasileiro (VIEIRA, BERNARDO, JUNQUEIRA, 2015).

A agroecologia transcende as balizas da producdo agrondmica, permeia a vereda do
tripé da sustentabilidade incorporando aspectos sociais, ambientais € econdmicos, interagindo

no campo da interdisciplinar e tendo a agricultura familiar como forte aliada.

Responsavel pela produgdo de hortalicas e outros produtos alimentares que garantem a
diversidade da dieta regional com énfase na produgdo de base bioldgica, com emprego de
componentes renovaveis € de baixo impacto ambiental, a agricultura familiar se destaca na

producao sustentavel de alimentos.

Complementam Faulin e Azevedo (2003) que a producdo de hortalicas, tanto
comercial como para a subsisténcia, possui um papel importante para a agricultura familiar,
contribuindo para o seu fortalecimento e garantindo sua sustentabilidade. Por outro lado, a
alta perecibilidade desses produtos, somada a sua distribuicdo pulverizada e falta de

homogeneidade, impde vérios problemas de comercializacao.

Afirma Rotoli, (2016) que a agricultura familiar depara-se com diversas barreiras na
cadeia produtiva do agronegécio nacional. Pode-se citar a falta de estrutura de escoamento da
producdo, caréncia de recursos e politicas publicas, distdncia do mercado consumidor ¢ a
distribuicao do produto no que se refere ao acesso ao mercado e custos das transagdes. Uma
estratégia de diferenciagdo para os agricultores familiares e que contribui para a

competitividade ¢ a producdo de alimentos organicos.
Globalmente, ndo existe uma definicdo universal sobre agricultura familiar e em
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alguns paises o conceito ¢ bastante amplo no que se refere ao tamanho da propriedade e aos
diferentes niveis de renda e de producdo, sendo que o referencial bésico diz respeito
unicamente a sua conducao, estritamente familiar. Esse ¢ o caso dos Estados Unidos, por
exemplo. De acordo com a Organizacdo das Nagdes Unidas para Alimentacdo e Agricultura
nesse pais o conceito de agricultura familiar inclui propriedades de todos os tamanhos, e com
diferentes niveis de renda e administradas pela familia (Empresa Brasileira de Pesquisa

Agropecuaria, 2014).

No Brasil, a Lei n° 11.326 do ano de 2006, tornou-se marco regulatorio estabelecendo
que agricultor familiar e empreendedor rural ¢ aquele que pratica suas atividades laborais no
meio rural, atendendo simultaneamente, aos seguintes requisitos: I — ndo ter, a qualquer titulo,
area maior que quatro modulos fiscais; II — utilizar predominantemente mao de obra da
propria familia nas atividades econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento; IIT —
ter renda familiar predominantemente originada das atividades econdmicas vinculadas ao
proprio estabelecimento ou empreendimento; IV — dirigir seu estabelecimento ou

empreendimento com sua familia (BRASIL, 2006).

Em complemento, o Decreto n°® 9.064 de 31 de maio de 2017 dispde sobre a Unidade
Familiar de Producdo Agraria, institui o Cadastro Nacional da Agricultura Familiar e
regulamenta a Lei n® 11.326/2006, que estabelece as diretrizes para a formulagdo da Politica

Nacional da Agricultura Familiar e empreendimentos familiares rurais (BRASIL, 2017).

As mudangas no habito de consumo alimentar t€ém levado a uma segmentagdo do setor
de hortalicas nacional, alterando seu modo de produgdo e de comercializagdao e inserindo
agricultores familiares no cenario da olericultura com produgdo sustentdvel. A

bioeconomia'[1] ganha for¢a e visibilidade no Brasil.

Bioeconomia ¢ uma esfera interdisciplinar que se propde a entender a influéncia da evolugdo cientifica nas
areas da ciéncia da vida sobre a atividade econdmica. Segundo a OECD (2009), sdo as aplica¢des da
biotecnologia na produgdo primaria, industrial, meio ambiente e na saide estdo formando a nova base de
conhecimento da socioeconomia.
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O cultivo sustentavel de alimentos, inclusive das hortalicas entre elas a Alface

Americana tende a favorecer novos canais de comercializacao para produtos familiares.

2.2 Possibilidades e canais legais de comercializacao para hortalicas
agroecologicas oriundos da agricultura familiar

A producao organica ¢ diferenciada por proporcionar maior renda, melhor satde,
beneficios para a economia local e para o ecossistema (WHITACKER, 2012; INSTITUTO
DE PROMOCAO DO DESENVOLVIMENTO, 2010; CONEJERO; TAVARES; NEVES,
2009).

O mercado consumidor encontra-se crescente e consciente quanto ao consumo de

alimentos sustentaveis (BUAINAIN, 2014; GIUCA, 2013; FERRARI, 2011).

Para atingir este mercado, agricultores buscam diferenciar seu produto dos
convencionais, ¢ nesta otica de produtos diferenciados provenientes da agricultura, ha os

produtos orgénicos, agroecologicos, biodindmicos, entre outros.

Segundo dados do Instituto de Promocdao do Desenvolvimento (IPD) (2010) a
organizacdo internacional, Sol Ecologia e Agricultura®, realizou um estudo mundial sobre a
agricultura organica, estima-se que 70% dos agricultores de organicos no mundo sdo da

agricultura familiar.

O Ministério do Meio Ambiente relata que o Brasil ¢ o segundo pais com o maior
nimero de propriedades com lavouras organicas no mundo. Ainda, de acordo com dados da
Sol Ecologia e Agricultura, existem 19 (dezenove) mil agricultores brasileiros produzindo

organicos, sendo 70% deles familiares (BRASIL, 2016).

O Censo Agropecuario de 2006 mostrou que 83% dos estabelecimentos organicos sao
gerenciados  pela agricultura  familiar (INSTITUTO DE PROMOCAO DO
DESENVOLVIMENTO, 2010).

2 S6l Ecologia e Agricultura é uma organizagdo nio-governamental com sede na Alemanha.
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Bezerra e Schlindwein, (2017) validam a informagdo censitaria e apresentam 84,4%
do total dos estabelecimentos agropecuarios brasileiros se classificam como propriedades de
Agricultura Familiar, que somam aproximadamente 4,4 milhdes de estabelecimentos, detendo
apenas 24,3%, menos da metade da 4rea total de 329,9 milhdes de hectares ocupados pelas

organizagdes agropecuarios.

A expressdao ‘“‘agricultura familiar” vem auferindo legitimidade sociopolitica, sua
importancia nacional e seu papel sdo reafirmados em uma perspectiva diferenciada de
desenvolvimento. Mesmo alicercado em um universo extremamente heterogéneo, seja em
termos de disponibilidade de recursos, acesso ao mercado, capacidade de geracdo de renda e
acumulag¢do, os agricultores familiares brasileiros sdo responsaveis por 37,9% do valor bruto
da produgdo agropecuaria, ocupam 107,8 milhdes de hectares, e sdo responsaveis por 50,9%
da renda total agropecuaria. Essas informagdes compiladas atestam a magnitude dessa
categoria social na geracdo de renda e emprego e na seguranca alimentar nacional, pois
grande parte dos produtos que compdem a cesta basica ¢ gerado na agricultura familiar. Um
informe importante na diferenciacdo dos agricultores familiares na sustentabilidade de suas
unidades produtivas ¢ o acesso ¢ o uso da tecnologia (NASCIMENTO, 2012). Entre estas

tecnologias, estd o manejo organico/agroecologico.

O Brasil ocupa papel de destaque no quadro de paises com maior area orginica no
mundo. O estudo The World of Organic Agriculture’ apontou que o Brasil estd na quarta
colocacdo no ranking de produtos oficialmente certificados (ORGANIC WORD, 2010;
INSTITUTO DE PROMOCAO DO DESENVOLVIMENTO, 2010). Se levar em
consideragdo as produ¢des ndo certificadas, esse numero se eleva, fortalecendo a aptidao de

producdo de alimentos orgéanicos em solo nacional.

Confirmado por meio dos “4,9 milhdes de hectares identificados pelo Censo

Agropecuario 2006 projetam o Brasil como a segunda maior area destinada ao cultivo

*  OQutras informagdes disponiveis em <http://www.organic-world.net/yearbook/yearbook-2010.html>.
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organico do planeta, atras somente da Australia” (INSTITUTO DE PROMOCAO DO
DESENVOLVIMENTO, 2010, p.6). O Censo nao distinguiu areas de producdo organica

certificada e ndo certificada.

Whitacker (2012) acredita que a inser¢ao no sistema organico de produ¢do € oportuna

para corroborar com a competitividade da agricultura familiar.

Em razdo da fragilidade dos agricultores familiares na distribuicdo dos produtos o
pequeno agricultor deve tentar eliminar intermediérios, e sendo assim, o canal direto de

comercializag¢do se torna um mecanismo eficiente para o agricultor (ROTOLI, 2016).

O agricultor familiar possui forte aderéncia ao canal de comercializacdo de cadeias
curtas de abastecimento alimentar ou Short Food Supply Chain, onde predomina a venda
direta e o vinculo de confianga, afirmando um circuito mercantil de produtos saudaveis e com

origem conhecida.

Essa correlagdo de confianga entre pequenos produtores e consumidores na cadeia
curta de alimentos ndo depende do produto ou da distancia transportada, o oportuno ¢ o
consumidor ter acesso a informacdes do lugar ou espaco de producao, valores dos produtores
envolvidos e o manejo produtivo utilizado. Essas informacdes podem ser transmitidas por
meio de identificagdo visual nas embalagens ou comunicadas pessoalmente no ponto de venda
(FERREIRA, 2011). O diadlogo e o canal de comercializacdo direto face a face potencializam

os beneficios deste sistema.

As modalidades de certificagdo de produtos organicos segundo arcabouco legal que
contempla: Lei n°® 10.831/2003, regulamentada pelo Decreto n° 6.323/2007 com a
correspondente identificagdo visual dos produtos, parametrizada pela Instru¢do Normativa n°
50 de 05 de novembro de 2009 que institui o selo Unico oficial do Sistema Brasileiro de

Avaliagdo da Conformidade Organica (SisOrg) encontram-se demonstradas no Quadro 1.
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Quadro 1 — Modalidades de certificagdo organica, segundo a Legislagao Brasileira

Selo do Sistema

Auditoria por Brasileiro de Avaliagao Venda direta  Todas as
Terceira Parte da Conformidade ORGAN Ico e indireta modalidades

Organica. BRASIL

Selo do Sistema

Sistema Brasileiro de Avaliagdo Venda direta | Todas as

Participativo de = da Conformidade e indireta modalidades
Garantia (SPG) = Organica.

Organizagdo de =~ Comunicado

Controle Social = pessoalmente Ausente Apenas Agricultores
(OCS) (Declaragdo de Venda direta = familiares

cadastro)
Fonte: Elaborado pelos autores com base na legislagdo (BRASIL, 2003, 2007, 2009).

Nota-se no Quadro 1 que a modalidade Organizacdo de Controle Social (OCS),
possibilita ao produtor da agricultura familiar ou membro da familia que participe do processo
produtivo, a venda direta de produtos organicos ao consumidor final sem a necessidade de
selo de identificacdo federal. A OCS “pode ser formada por um grupo, associagdo,
cooperativa ou consorcio, com ou sem personalidade juridica, de agricultores familiares”
(BRASIL, 2008, p. 11). Deve ser cadastrada no Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento (MAPA) ou em outro 6rgdo fiscalizador credenciado (BRASIL, 2003).

Nesse caso, os produtos organicos nao-certificados ndo podem fazer uso do Selo do
Sistema Brasileiro de Avaliagdao da Conformidade Organica (SisOrg), definido pela Instrucao
Normativa n° 50, de 5 de novembro de 2009 do MAPA (BRASIL, 2009). No entanto, a
legislacdo permite que o agricultor coloque no rétulo do produto, quando existir, ou no ponto
de venda a expressdo: Produto organico para venda direta por agricultores familiares
organizados, ndo sujeito a certificagdo, de acordo com a lei n° 10.831, de 23 de setembro de

2003 (BRASIL, 2003).

CELESTINO, R. B. et al. Novos olhares para a producdo sustentavel na agricultura familiar: avaliagdo
da alface americana cultivada com diferentes tipos de adubacdes. RECoDAF — Revista Eletronica
Competéncias Digitais para Agricultura Familiar, Tupa, v. 3, n. 1, p. 66-87, jan./jun. 2017. ISSN:
2448-0452

76



—~

RECGDAF Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar
. v. 03, n. 01. ISSN: 2448-0452

O comércio de produtos organicos no Brasil e no mundo depende da relagdo de
confianca entre produtores e consumidores. Neste caso, a venda direta para o consumidor

final ¢ de basilar importancia para nivelamento de informagdes face a face.

Considerando essa realidade, as leis brasileiras abriram uma excecdo a obrigatoriedade
da certificacdo de produtos organicos para a venda direta aos consumidores finais por
agricultores familiares vinculados a uma OCS e registrados no MAPA (BRASIL, 2003, 2007,
2008).

Para a legislagdo brasileira, venda direta é aquela que acontece entre o
produtor e o consumidor final, sem intermediarios. A lei também aceita que a
venda seja feita por um outro produtor ou membro da familia que participe
da produgdo e que também faca parte do grupo vinculado a Organizacdo de
Controle Social — OCS. O que se quer com isso € garantir que o consumidor
final sempre possa tirar suas possiveis duvidas sobre o processo de producao
do produto que esta levando (BRASIL, 2008, p. 09).

O Programa de Aquisi¢do de Alimentos do Governo Federal paga até 30% a mais do

que o valor de mercado por produtos organicos da agricultura familiar (BRASIL, 2016).

Outras modalidades de canais de comercializagdo diretos que ndo constam na legislagdo,
como a venda de “cestas”, a Community Supported Agriculture’ (CSA) também favorecem a
inser¢do de pequenos produtores de olericultura num sistema de manejo produtivo sustentavel

e fomenta a agroecologia no Brasil por meio da agricultura familiar.

3 MATERIAIS E METODOS

O caminho metodologico cientifico elencado neste trabalho foi de natureza aplicada,
seguindo uma abordagem quali-quantitativa. Caracteriza-se como pesquisa descritiva e
exploratdria, pois tem por objetivo familiarizar-se com o fendomeno, obtendo uma nova
percepgao do mesmo. E descritiva, por realizar narrativas das situagdes e buscar descobrir as

relagdes existentes entre os elementos que compode a pesquisa (CERVO; BERVIAN, 2007).

4 CSA é considerado um mercado alternativo de incentivo a produgio local de alimentos sustentaveis. Outras

informagodes em CSA Brasil disponiveis em < http://csabrasil.org/onde-esta-o-csa/>.
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A base de coleta de dados para o experimento de campo foi instalada e conduzida na
horta experimental do Centro Universitario de Adamantina (UNIFAI), localizada a 434 m de
altitude, 21°40°09” S de latitude e 51°04°29” W de longitude, na regido da Nova Alta Paulista,
interior do Estado de Sao Paulo entre os meses de agosto a setembro de 2015, conforme
estudos de Celestrino et al. (2015). Os dados coletados experimentalmente foram reaplicados

neste trabalho, porém com objetivos dispares.

“O clima da regido ¢ Cwa, segundo a classificagdo de Koppen, com estagdo chuvosa
no verao e estacao seca no inverno. A precipitacdo média anual ¢ de 1.300 mm. A temperatura

média anual esta em torno de 22 a 23°C” (CAVICHIOLI et al., 2009, p. 533).

O experimento agrondmico foi estabelecido de acordo com Celestrino et al. (2015)
com delineamento experimental inteiramente casualizado, constituido por 5 (cinco)
tratamentos, 4 (quatro) repetigoes ¢ 16 (dezesseis) plantas por parcela espacadas com 25x25
cm entre plantas. Os tratamentos utilizados foram: testemunha; 2 kg/m2 de esterco de vaca

curtido; 200g/m2 de EGPR; 2 L/m2 de chorume; 500 g/m2 de esterco de galinha curtido.

Os materiais foram semeados em casa de vegetacdo, por semeadura direta em
bandejas, tendo auxilio do substrato Carolina Padrdao. Apds 25 (vinte e cinco) dias as mudas
foram conduzidas para os canteiros, sendo transplantadas 320 (trezentos e vinte) mudas com

altura média de 6,37cm.

Foram feitas 2 (duas) irrigagdes nos periodos mais frescos do dia para ndo prejudicar
as folhas. Apds 15 (quinze) dias do transplante das mudas, foram repetidas as adubagdes. O

roguing ou inspe¢ao de campo foi pratica extremamente necessaria nos canteiros de producao.

Foram executadas as seguintes avaliagdes: Comprimento da parte aérea (folha), o
comprimento da raiz e o peso da cabeca. Para cada variavel, utilizou-se a média das 4 (quatro)
plantas centrais. A colheita foi realizada ap6s 40 (quarenta) dias do plantio das mudas, onde

foram avaliadas e os dados obtidos no experimento foram submetidos a analise de variancia e
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as médias comparadas pelo teste de Tukey ao nivel de 5% de probabilidade.

A coleta bibliografica esteve ancorada em bases de dados cientificas e na legislacao de

produtos organicos e normatizagdes da agricultura familiar, que embasam esta obra.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Quanto aos resultados do experimento agrondmico de campo, observa-se no Grafico 1
a curva de crescimento das folhas da Alface Americana, onde pode-se constar que obteve o
maior desempenho durante a pesquisa, o tratamento que utilizou o esterco de galinha curtido,

reverberando o comprimento médio da parte aérea de 22,46 cm.

Grafico 1 — Desenvolvimento no comprimento da parte aérea

25

Testemunha Estercode Galinha
Estercode Vaca ——— Chorume

— EGPR
20

15

10

Comprimento da parte aérea - Folha (cm)

18/08/2015 25/08/2015 01/09/2015 10/09/2015 17/092015 25/09/2015

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Celestrino et al., (2015).

Observa-se na Tabela 1, que em relagdo ao comprimento da folha da parte aérea da
alface americana, ndo obteve diferengas significativas entre os tratamentos, apresentando
valores médios de 19,02 a 22,46 cm, onde o tratamento 3 (adubagdo com esterco de vaca
curtido) apresentou o menor nimero, ja o tratamento 2 (adubagdo com esterco de galinha
curtido) apresentou o maior resultado da varidvel, ndo diferindo significativamente entre os
demais tratamentos. Valores inferiores aos obtidos no experimento, foram encontrados por

Silva et al. (2013), com comprimento da folha médio de 17,2 cm, onde foram testados
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adubagdes organicas com tipos de compostagens.

Tabela 1 — Médias das caracteristicas estudadas da alface americana obtidas nas seguintes adubagdes

Adubo Orgénico Comprimento da Parte Comprimento Peso da Cabeca
Aérea - Folha (cm) Radicular (cm) (gramas)

Testemunha 19,46 a 5,63 a 217,26
Esterco de Galinha 2246 a 6,21 a 381,62
Esterco de Vaca 19,02 a 6,09 a 235,39
Chorume 19,93 a 6,08 a 253,92
EGPR 20,03 a 6,17 a 290,29
F 2,22 ns 0,14 ns’ 3,96°

CV% 8,87 20,56 23,72

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Celestrino et al. (2015).

O coeficiente de variagdo de Pearson (CV%) “trata-se de uma medida relativa de
dispersao” (MARTINS, 2010, p. 57). Para o item comprimento da parte aérea com 8,87 o
resultado C.V. encontra-se < 15% o que demonstra baixa dispersdo. No quesito comprimento
radicular com 20,56 a resposta demonstra que hd média dispersdo. O peso da cabeca da alface
em gramas corresponde a 23,72 expressando média dispersdo. Para a analise dos dados, foram
utilizadas regras empiricas para interpretagdo do coeficiente de variagdo com respaldo de

Martins (2010).

Os dados obtidos no experimento foram submetidos a anélise de variancia e as médias

comparadas pelo teste de Tukey ao nivel de 5% de probabilidade.

Nao houve diferenca significativa em relacdo ao comprimento radicular, onde se
observou que os resultados obtidos variaram de 5,63 a 6,16 cm, mesmo ndo obtendo
diferengas significativas, o tratamento 1 (testemunha) apresentou o menor valor em relacao
aos demais. O tratamento 2 (adubacdo com esterco de galinha curtido) obteve o maior

resultado em relacao a essa variavel.

Em relagdo ao peso da cabeca da alface americana, a adubag@o com esterco de galinha

> ns— nio significativo.

¢ significativo, pelo teste de F ao nivel de 5% de probabilidade.
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curtido obteve o maior resultado 381,62 g. (Tabela 1), diferindo significativamente da
testemunha que obteve resultado médio de 217,26 g. e do esterco de vaca curtido com 235,39
g. Ja a adubagdo com chorume e EGPR nao diferiram significativamente com o esterco de
galinha curtido, apresentando resultados de 253,92 g. e 290,29 g. esses tratamentos também
ndo obtiveram diferengas significativas entre o esterco de vaca curtido e a testemunha em
relagdo a essa variavel. Valores superiores foram encontrados por Silva et al. (2013),
apresentou resultado médio de 458,0 g, testando adubagdes organicas com tipos de
compostagens e por Golynski et al. (2011), obteve resultado médio de 829,50 gramas onde

comparou tipos de adubagdes relacionadas a adubagao orgénica e mineral.

Tais dados sdo de elevada relevancia para aplicabilidade na producao da agricultura
familiar, pois esta impulsiona a produ¢do agricola para o abastecimento interno, fornecendo
alimentos basicos e possibilitando uma dieta de melhor qualidade para uma boa parte da

populagdo, tendo um papel substancial na produgdo de hortalicas com manejo sustentavel.

No delineamento de potencial mercado para produtos organicos, os relatos
demonstram demanda para alimentos produzidos de maneira ambientalmente correta e
sustentavel, em ascensdo cronoldgica nacional e global (CONEJERO; TAVARES; NEVES,
2009; FERRARI, 2011; GIUCA, 2013; BUAINAIN, 2014; ROTOLLI, 2016).

Como ressaltado por Whitacker, (2012), a inser¢do no sistema orgénico de producao ¢

oportuna para alavancar a competitividade da agricultura familiar.

Na busca de alternativas para o agricultor familiar comercializar seus produtos
organicos de acordo com a legislag@o brasileira, analisando as modalidades de certificagao de
produtos organicos e o tipo de identificacdo visual, com base na normativa da Lei n°
10.831/2003, regulamentada pelo Decreto n°® 6.323/2007 demonstradas no Quadro 1, a OCS —
Organizagao de Controle Social mostrou-se favoravel para ser aplicada junto a agricultores
familiares, produtores de alimentos organicos visando a comercializagdo direta como canal de
comercializacdo de cadeias curtas de abastecimento alimentar ou Short Food Supply Chain,
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conforme apontamentos de Giuca, (2013); Marsden, Banks e Bristow, (2000) em acordo com

os autores Scarabelot e Schneider, (2012), aludidos na redagao deste trabalho.

Com base apresentada pelo IPD (2010) com dados do ultimo Censo Agropecuario,
83% dos estabelecimentos organicos sdo gerenciados pela agricultura familiar, confirmados
por Bezerra e Schlindwein, (2017) que ratificam a informacdo censitaria e elevam esse
numero para 84,4% e validado pelo Ministério do Meio Ambiente. As informacdes fortalecem
o segmento produtivo de base familiar e responde a questdo chave deste trabalho: O agricultor
familiar caracteriza-se como potencial produtor de alimentos agroecoldgicos e ou organicos

no Brasil.

Como incentivo, destaca-se o respaldo legal personalizado para a comercializagdo de

produtos organicos por meio da OCS.

5 SINTESE CONCLUSIVA

A producdo de alface denota-se rotineira na agricultura de base familiar e seu manejo
organico usual e sustentavel. O emprego de esterco de galinho curtido demonstrou ser o mais

indicado entre as amostras comparadas neste ensaio.

Legalmente os alimentos organicos, para serem comercializados no varejo, precisam
ter o selo emitido pelo Ministério da Agricultura. A legislagdo brasileira estabelece trés
instrumentos para garantir a qualidade dos alimentos: a certificagdo por empresa contratada
(terceira parte), os sistemas participativos de garantia e a organizacdo de controle social para a
venda direta sem certificagdo. Este Gltimo instrumento, formatado para atender a agricultura
familiar, ndo necessita do selo, unicamente possuir o certificado de conformidade que agrega
valor aos produtos organicos provenientes da agricultura familiar e fortalece a identidade

social do pequeno agricultor em solo nacional.
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UMA REVISAO TEORICA SOBRE OS PROCESSOS DE
GESTAO DAS COOPERATIVAS

Aline Milioni de Melo'; Geysler Rogis Flor Bertolini?

Resumo: O presente artigo tem como objetivo investigar e refletir sobre os estudos dos
fatores dos processos de gestdo pelas cooperativas, realizou o estudo bibliografico abordando
a tematica dos processos de gestdo no contexto do cooperativismo, nas particularidades de
gestdo de cooperativas, nos processos de gestdo e os processos de gestdo das cooperativas.
Mostrando a importancia das cooperativas para os pequenos agricultores, para que consiga
sobreviver. A metodologia adotada foi concebida como uma revisao bibliografica, para atingir
os objetivos os dados foram coletados e analisados a partir dos seguintes processos: site dos
periodicos da Comissdo de Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior (CAPES), o
Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), artigos cientificos e
dissertacdes, classificando os temas abordados. A gestdo ainda possui dificuldades que
precisam ser superados, como a pesquisa mostra que as organizagdes visa atingir os mesmos
objetivos e alcancar resultados desejados, para que as agdes obtenham sucesso. Portanto,
finalizamos com a importancia das necessidades de gestdo, processos e recursos tecnolégicos,
para melhorar os controles financeiros, ¢ também a qualidade dos servigos prestados pela

cmpresa.
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A THEORETICAL REVIEW ON COOPERATIVE
MANAGEMENT PROCESSES

Abstract: The purpose of this article is to investigate and reflect on the study of factors of
management processes by cooperatives, carried out a bibliographic study addressing the
management processes in the context of cooperatives, cooperative management practices,
management processes and Cooperative management processes. Showing the importance of
cooperatives to small farmers so they can survive. The methodology adopted was designed as
a bibliographical review, to reach the objectives the data were collected and analyzed from the
following processes: CAPES periodicals website, IBICT, scientific articles and dissertations,
classifying the topics addressed. Management still has difficulties that need to be overcome,
as research shows that organizations aims to achieve the same goals and achieve desired
results, so that the actions succeed. Therefore, we end with the importance of management
needs, processes and technological resources, to improve financial controls, as well as the

quality of the services provided by the company

Keywords: Management. Processes. Cooperativism. Small Farmers. Management Process.

Cooperative Management Practices.
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1 INTRODUCAO

A parte da pesquisa buscou trabalhar a importancia da gestdo como um instrumento de
apoio para os associados. O artigo encontra-se dividido em trés partes que sdo: as estratégicas
de atuacdo de cada uma, as particularidades da gestdo de cooperativas, os detalhes do
processo de gestdo e administrativo, os processos da gestdo de como funciona o ciclo ¢ a
importancia que tem para cada cooperativa. A metodologia adotada foi concebida como uma
pesquisa bibliografica ¢ um estudo de analise documental, e trata-se de processo de gestdo das
cooperativas, os dados coletados e analisados a partir dos seguintes procedimentos em livros,
periddicos, Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) e artigos
cientificos. Para alcancar os objetivos, os processos utilizados: pesquisa no site dos
periddicos, em busca de tomas selecionados, utilizando a palavra — chave: processos na gestao

das cooperativas, gestdo nas cooperativas e as particularidades de gestdo.

Primeiramente com a busca nos peridodicos da Comissao de Aperfeicoamento de
Pessoal do Nivel Superior (CAPES) e no site do IBICT com o assunto da analise de estudos
dos processos de gestdo nas cooperativas, a busca avangada em nove artigos, e foram
consultados nos bancos de teses e dissertacdes de programas de pds-graduagdo e demais
periddicos; em seguida os assuntos foram separados em ordem de assunto; procurou-se
discutir os estudos em ordem no tempo exato de publicagdo; progrediu numa analise de todos

os assuntos relacionados da pesquisa com estudos futuros.

Na maioria das vezes, os indicadores referem-se aos componentes de satisfacdo das
pessoas. Assim, apos o redesenho, torna-se possivel a complementagao ou consolidagao dos
indices previamente definidos (JUNIOR et al. 2013, p.05). A metodologia é a aplicagdo de
procedimentos e técnicas que devem ser observados para constru¢do do conhecimento, com o
proposito de comprovar sua validade e utilidade nos diversos ambitos da sociedade
(PRODANOYV; FREITAS, 2013). Portanto a participagao dos cooperados nas decisdes de uma
cooperativa ¢ muito importante, por que a falta de informacdo que estd no sistema que os

cooperados ndo tem acesso por ndo saber mexer no sistema, de nio ter treinamento, muita
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cooperativa ja adotou cursos e treinamentos para todos, para eles ter acesso e saber os

produtos que estdo entrando e saindo do estoque e ter controle de todas as contas.

Apos a aprovacao do processo redesenhado, deve-se divulgar amplamente o
novo funcionamento, tornando possivel a execugdo das atividades como
acordado. Para isso, ¢ necessario que haja a devida capacitagdo aos
executores e demais envolvidos, com a defini¢do clara das novas regras, a
fim de evitar divergéncias. O treinamento pode ser ministrado com aulas
expositivas e participativas. Apos esse treinamento, os participantes devem
estar aptos a aplicar, na pratica diaria, os conhecimentos adquiridos e a
analisar criticamente o desempenho do processo, de forma que possibilite a
sua melhoria continua. (JUNIOR et al. 2013, p. 34).

2 PROCESSOS GERAIS

Para Pereira (2010), a gestdo significa gerenciamento onde existe uma institui¢do
social de pessoas para administrar os negocios com objetivo de crescer no estabelecimento
pela empresa através da organizagdo pela equipe. A gestdo surgiu quando a revolugdo
industrial e os profissionais de administracdo decidiram buscar solugdes aos problemas,
utilizando varios métodos para administrar os negocios. Os processos de gestdo abordam um
trabalho realizado por sistemas e gestdo de conhecimento para melhorar a analise, e
identificar as oportunidades de aperfeicoar das cooperativas, os processos tém como fung¢ao
de gerar resultados corretos para a organizagdo. Para que a cooperativa possa realmente ter
um papel significante para seus cooperados precisa de profissionais de gestdo. S6 com as boas

praticas do governo a organizagdo tende a conseguir o sucesso.

Primeiramente, ¢ preciso mapear os processos utilizados nas cooperativas e identificar,
desenvolver e difundir melhoras na gestdo promovendo o monitoramento e a avaliagdo do
desempenho dos processos organizacionais ¢ implantar melhorias no seu processo, visando
alcangar mais eficiéncia na atividade desenvolvida pelo colaborador. As caracteristicas dos
processos de gestdo sdo simples, ¢ preciso mapear e conhecer os processos das organizacdes,
além de coletar todas as informagdes necessarias de cada uma delas e identificar as melhorias

no processo de gestao. Conforme Pereira (2010, p.21), cita que:

MELO, A. M.; BERTOLINI, G. R. F. Uma revisdo teorica sobre os processos de gestdo das
cooperativas. RECoDAF — Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar,
Tupa, v. 3, n. 1, p. 88-105, jan./jun. 2017. ISSN: 2448-0452

91



—~

RECGDAF Revista Eletronica Competéncias Digitais para Agricultura Familiar
. v. 03, n. 01. ISSN: 2448-0452

As empresas ndo estdo mais competindo localmente, mas com concorrentes
globais, que estdo localizados em qualquer parte do mundo, adquirindo
materiais e fornecendo seus produtos globalmente. Entdo, o entendimento
dos processos essenciais da organizagdo contribui para que a empresa
desenvolva as suas estratégias. Também, possibilita o entendimento de sua
missdo e competéncias para superar a concorréncia € se perpetuar no
mercado. (PEREIRA, 2010, p.21).

Para Pereira (2010), os processos gerenciais estdo relacionados a organizagdo e 0s
outros indicadores que sdo: planejamento estratégico, processos de gestdo e gestdo de
conhecimento, que sdo muito importantes para entender a gestdo de cada cooperativa e
identificar quais desses processos se adapta a cada uma. As cooperativas precisam adequar as
exigéncias do mercado e desenvolver habilidades em todos os aspectos que atuam. E preciso

administrar os recursos dos negocios do empreendimento com regras eficientes de mercados.

As empresas utilizam processos, que sdo conjuntos ordenados e inter-
relacionados de atividades para consumir insumos e devolver resultados,
realizando sua atividade fim. Porém, nada basta possuir processos
organizados sem que estes estejam alinhados para a obten¢do de metas
comuns a todos na empresa. Todas as partes devem estar alinhadas para a
agregacao de valor ao cliente (LOUZADA; DUARTE, 2013, p.38).

Assim, conforme Louzada e Duarte (2013) pode-se afirmar que os processos sao
importantes para as cooperativas, pois os gestores de cada organizagdo tém que coordenar os
processos para que o fluxo seja administrado da melhor maneira. Conforme Pereira (2010,
p.23), “Os processos de negdcios possuem a caracteristica de mostrar a atuagdo da empresa,
sdo apoiados por outros processos internos”. Com isso, o mercado produz produtos
inovadores e precos baixos, ¢ necessario analisar a demanda e a procura do produto que o

cliente tem preferéncia para que ele seja fiel a empresa.

A maioria das organizacdes, ainda hoje, ¢ organizada por tarefas e ndo por
processos. Esta departamentalizagdo ndo permite que haja um fluxo ideal de
informacdo. Diversas caracteristicas da organizagdo diferem as empresas
tradicionais das que se orientam por processos (LOUZADA; DUARTE,
2013, p. 39).

Segundo Louzada e Duarte (2013) destacam como cada organizacdo de setores

diferenciados tenham informagdes e processos a serem seguidos. Os individuos que trabalham
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em determinados setores sdo especializados na fun¢do dependendo das atividades, e os
processos de gestao possibilitam um estratégico funcionamento das atividades que apoiam os
negdcios da empresa que ocorrem de algumas particularidades que diferencia as organizagdes

umas das outras.

3 AS PARTICULARIDADES DA GESTAO DE COOPERATIVAS

Conforme Pereira (2010) as cooperativas foram criadas com a finalidade de trazer
ganhos econdmicos para seus membros dentro de uma légica de concorréncia do mercado
para obter lucros. A gestdo de pequenas cooperativas acontece a partir de algumas
particularidades que ocorrem através das caracteristicas do seu porte. As pequenas

cooperativas sdo gerenciadas diferentes de grandes empresas.

As mudancgas no ambiente competitivo do agronegdcio nas ultimas décadas,
as constantes rupturas e as novas tendéncias, aliada a auséncia de
perspectivas quanto a estabilidade do mercado, tem exigido dos
empreendimentos rurais novas formas de se posicionar frente a estas
adversidades. Tais alteragdes, influenciadas ainda pela globalizacdo e
modernizacdo do setor t€ém estimulado o uso constantemente de tecnologias
de producao e de gestdo administrativa (PEREIRA, 2011, p.30).

De acordo com Pereira (2011), relata sobre o crescimento do mercado e das exigéncias
dos mercados. As empresas estdo competindo entre si para criar um produto pensando na
qualidade e preco, além de que € preciso agradar os consumidores para a compra de seu
produto, € necessario algo diferenciado que nao estd no mercado. A particularidade da gestao
tem alguns aspectos importantes a serem citados que sdo os ambientais, organizacional e o
comportamental. O ambiental ¢ a relacdo do homem e do ambiente envolvidos, o
organizacional ¢ a empresa que quer alcancar as metas com resultados positivos, € o
comportamental ¢ o relacionamento do funcionario com o chefe como cada um se comporta

no ambiente de trabalho.

Portanto, ndo € possivel estudar a gestdo da pequena empresa sem considerar
o ambiente em que ela esta inserida. A empresa de pequeno porte ndo tem
poder de influéncia perante grande parte das imposi¢des de carater legal,
econdmico, politico, concorrencial etc. que se apresentam em seu ambiente.
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Por outro lado, seu desempenho pode ser influenciado grandemente por estas
forcas, que podem também impor necessidades de mudanca em sua gestdo
para que ela sobreviva nesse contexto. E ¢ claro que os fatores externos,
conjunturais, ndo atingem as grandes empresas com a mesma intensidade
que ameacam as pequenas empresas (CERA; ESCRIVAO, 2003, p.800).

Segundo Céra e Escrivao (2003) para ter uma boa gestio em pequenas empresas,
primeiramente, tem que conhecer bem a empresa para depois administra-la de forma correta.
As organizacdes soliddrias vém com objetivo de prestagdo de servigos aos associados,
baseados em valores como igualdade, solidariedade e responsabilidade social, com isso as
cooperativas diminuiram as desigualdades sociais para alcangarem os objetivos. Maia (2009)
cita que a analise das praticas de gestdo de pessoas nas empresas permite afirmar que ha
vinculos afetivos entre dirigentes e funciondrios, traduzidos em vivéncias de crises,
dificuldades e conquistas compartilhadas. Algumas dificuldades de gerenciamento existem

nas empresas e cada fato tera sua consequéncia.
O pequeno empresario pode ndo utilizar técnicas administrativas
formalizadas devido a sua a¢do empresarial orientada pela tradigdo, ou seja,
por acreditar na necessidade de agir baseado nos costumes. A agdo baseada
na afetividade e na tradicdo pode fazer com que o empreendedor da pequena
empresa realize uma gestdo informal. Pode existir também na pequena

empresa a informalidade no relacionamento com as pessoas devido a sua
acdo afetiva (CERA; ESCRIVAO, 2003, p.809).

Para Céra e Escrivao (2003), o pequeno empresario muitas vezes ndo segue
instrumentos administrativos formais por ndo serem informados dos prejuizos que podem
acontecer. O empreendedor consiste nos dias atuais como uma das areas da sociedade que
vem crescendo realmente e muitos individuos buscando praticas comportamentais, pensando
em desenvolver novos negdcios, com isso que surgiu o pequeno empreendedor individual. Na
central das cooperativas filiadas, por exemplo, tem o gestor que é responsavel no setor
administrativo, pois se houver algum erro pode prejudicar as cooperativas, principalmente por

ser de pequeno porte. Céra e Escrivao (2003), citam:

Porém, pretende-se compreender os motivos deles agirem de determinadas
maneiras. E importante, também, tentar entender como a agdo desses
empreendedores influencia na gestdo e, portanto, no desenvolvimento da
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pequena empresa. Nao ¢ util apenas expor as “deficiéncias”
comportamentais desses empresarios. E preciso entender por que eles tém
determinadas atitudes para compreender onde € possivel atuar ¢ onde ndo ¢é
possivel. (CERA; ESCRIVAO, 2003, p.805).

Neste sentido, Céra e Escrivao (2003) destacam que cada empreendedor tem uma
forma de administrar e uma meta diferente dos seus negocios, e por serem pequenas empresas
tém que haver um cuidado maior por estarem recém-comec¢ando seu negocio. E, portanto o
processo realizado tem uma importancia que sdo: as contas a receber e das contas a pagar para
a empresa, no sentido de controlar seu patrimonio, pois se ndo ha recebimentos maiores que

os pagamentos, ndao ha lucros ou resultados para obter novos investimentos ou aplicacdes.

3.1 Os processos de Gestao das Cooperativas

Conforme Pereira (2011) o mercado exige que haja habilidades em todos os aspectos,
mas para isso ocorre a administragdo dos recursos de negodcios de acordo com as regras e
exigéncias do mercado, ou seja, o gestor tem que ter um modelo de gestdo atualizada e
completa e com isso conseguird ter o processo decisorio de qualidade, assim terd vantagens
das caracteristicas das cooperativas e capacitar os funcionarios para as questdes do dia a dia e

também no futuro exigindo o éxito de sobrevivéncia da organizagao.

Cada cooperativa tem um modelo de praticas de gestdo mais especifico, que € seguir
as normas formais para que nao haja prejuizos para os agricultores, investir em novas
tecnologias, para aumentar a capacidade de armazenamento da cooperativa para a valorizacao
do prego e produto, criar novos planejamentos estratégicos de venda. A gestdo ¢ administrada
através de recursos que envolvam unidades de produgdo e dos problemas a serem resolvidos
para minimizar a tomada de decisdo da cooperativa, também ¢ importante planejar, criar

normas e controlar resultados que exijam conhecimento especifico de cooperativismo.

O planejamento ¢ a forma com que as atividades serdo conduzidas do
decorrer do processo produtivo, ¢ o caminho que o agricultor devera trilhar
para atingir seu objetivo, ¢ a preparagdo para ac¢des futuras, com o intuito de
evitar ou minimizar problemas e de explorar da melhor forma as
potencialidades do ambiente (PEREIRA, 2011, p.31).
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Conforme Pereira (2011) destaca que o pequeno produtor terd que seguir um caminho
de atividades planejadas para a sua producdo, pois assim minimizara os problemas de
administracdo que ocorrem e ndo ter boas a¢des futuras. Conforme a Figura 01, os processos
de gestdo funcionam para melhoria da organizacdo como as entradas e saidas dos produtos
pelo processo e as operagdes e estruturas de maneira rapida e logica. Para também ter controle
dos processos tem uma sequéncia de elementos importantes para a avaliagdo do desempenho e
resultados: as pessoas envolvidas para determinada fungdo; a infraestrutura com instalacao de

maquinas, equipamentos, materiais de consumo, e as tecnologias.

Figura 01 — Gestao de processos

LEVANTAR E ANALISAR
PROCESS05

AUDITAR CUMPRIMENTO GESTAO DE

" PROCESSOS

DOCUMENTAR E IMPLANTAR
PADRONIZAR MELHORIA DOS
PROCESS05 PROCESSD5

Fonte: Vaz (2015).

A Figura 01 mostra que a gestdo de processos ¢ de suma importincia para as
organizacgdes ¢ tem como objetivos de eficiéncia dos produtos com poucos insumos. Para Vaz
(2015) as novas tecnologias despertam mais interesses nos clientes para a tomada de decisao
rapida e de forma correta, além da interacdo dos processos de gestdo que prioriza as

organiza¢des muito mais complexas.

A central das cooperativas € muito importante para as cooperativas filiadas, pois vem

enfrentando problemas nas praticas de gestdo, competitividade do mercado, estratégia e
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administracao financeira. Considerando que o estudo se prop0s a tratar da sustentabilidade da
agricultura familiar em propriedades de producdo de leite, tornando a compreensdo da
importancia da economia da agricultura familiar. Com base numa revisdao de estudos que
aborda a gestdao das cooperativas as analises de conteudo teérico fundamental ao tratamento e
interpretacdo dos dados deste estudo de caso, bem como os resultados obtidos e
consideragdes. Portanto, o trabalho apresenta conclusdes sobre o estudo, indicando a
importancia dos processos de gestdo no cooperativismo como uma ferramenta importante para
o controle. Neste contexto, ¢ percebido a necessidade da utilizacdo de gestdo para apoiar os
controles financeiros das organizacdes, torna-se fundamental entender todo o processo de
gestdo financeira e estratégica. E realizando uma andlise dos estudos de gestdo mais

aprofundados sobre os temas envolvidos nos Quadros 1,2 e 3.
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Quadro 01 — Trabalho sobre os processos de gestao

AUTOR | TITULO OBJETIVO PRINCIPAIS CONCLUSOES
RESULTADOS
Lavor Inovagdes no | Analisar através de uma Trabalho compreende uma | As implicagdes das
(2003) pesquisa bibliografica e extensa pesquisa novas formas de gestdo e
Processo de BT . ~
documental e embasamento | bibliografica e documental | das inovagdes na
Gestao tedrico de organizagdes que | por envolver aspecto organizagdo do trabalho
propiciam inovagdes, teorico, descritivo e capitalista mundial nas
identificar elementos de documentos acerca de pequenas ¢ médias
uma organizagio inovagdes na gestao organizagdes PME’s
inovadora; verificar desses |organizacional e dos seus principalmente no Brasil,
elementos em organizagdo |conceitos, sob analise vistas nas formas de
publica e privada; discutir | historica desde das primeiras | vantagem e
como ¢ possivel aplicagdo |escolas da administracdo desvantagens, necessitam
das instituigdes de Ensino | surgidas no final do século | intercambiar com as
Superior. XIX caracteristicas marcantes
destas organizagdes.
Souza Metodologia | Demonstrar a importancia | A pesquisa buscou compilar | O estudo realizado neste
(2014) de do mapeamento e desenho | informagdes sobre artigo apresenta uma
mapeamento | de processos para a gestdo | metodologias de revisao bibliografica

para gestdo
de processos.

estratégica das
organizagdes, fazer uma
pesquisa bibliografica das
metodologias atuais de
mapeamento de processos
e suas finalidades;
comparar essas
metodologias frente aos
objetivos principais de um
mapeamento, propor uma
nova metodologia de
desenho de processo.

mapeamento e gestdo de
processos atualmente
utilizado e estudadas nos
meios organizacional e
académico. Entretanto, as
metodologias que ndo sdo
difundidas nestes meios nio
foram pesquisadas, j& que
este estudo ndo pretende
esgotar todos os assuntos
tratados.

principalmente
demonstrando os
conceitos necessario para
o entendimento do que ¢é
mapeamento de
processos, € a sua
importancia dentro da
organizagao.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Observa-se desta forma, que os autores tratam sobre temas que envolva processo de

gestdo demostrando a importancia da estratégia dos processos das organizagdes, comparando

com 0s objetivos institucionais para que haja melhoria nos processos nas organizagdes €

fazendo uma pesquisa bibliografica e documental dos conceitos necessarios e a analise de

melhorias do processo e foi publicado no ano 2003 ¢ 2014.
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AUTOR TIiTULO OBJETIVO PRINCIPAIS CONCLUSOES
RESULTADOS
Santos e Praticas de gestdo | O objetivo deste Os resultados foram Apesar das
Roquete em cooperativas: |trabalho foi analisar as | organizados e discutidos dificuldades
(2013) um estudo de caso | praticas de gestdo em quatro variaveis: a mostradas e dos

de cooperativa de
transporte de
passageiros em
taxi de Belo

adotadas pelas
cooperativas de
transporte de
passageiro em taxi,

organizagdo do Quadro
Social, a educacao
cooperativista, 0 processo
decisorio e a comunicagio

desafios a serem

enfrentados, a essa
cooperativa de taxi
vem se adaptando e

Horizonte considerando a na cooperativa estudada. sobrevivendo no
importancia dos Pode-se concluir que o contexto competitivo
servigos prestados por |avango no de segmento, ndo
essas organizagoes, desenvolvimento de adotado um modelo
bem como alternativa | praticas de gestdo. especifico de gestdo.
que significa para o
trabalhador.

Antonialli e | Principios O objetivo dessa Constatou-se as principais | Tais conflitos

Souki (2005)

cooperativistas e
modelo de gestdo:
um estudo sobre
conflitos de
interesses entre
grupos de
produtores rurais.

pesquisa foi o de
diagnosticar os
conflitos de interesses
existentes entre grupos
de produtores rurais
segmentos de acordo
com o porte,
considerando os
principios
cooperativistas
agropecudria de Minas
Gerais

fontes de conflito entre os
grupos de associados
foram:

1. O principio da adesdo
livre deve ser eliminado;
2. A cooperativa deve
desenvolver novos critérios
para pagamento dos
cooperados por volume e
quantidade;

3. A cooperacao entre
cooperativas deve ser feita
com base na eficiéncia e
interesses estratégicos dos
parceiros;

4. O capital social deve ser
corrigido com base nos
juros de mercado;

5. N&o é bom para a
cooperativa quando grupos
se apropriam do poder e
permanecem durante muito
tempo na diretoria;

6. O cooperado que ndo
cumpre seu papel deveria
ser excluido da
cooperativa.

expoem um dilema
atual das
cooperativas: a
heterogeneidade do
quadro social
apresenta-se como
uma importante
fonte de divergéncias
entre os cooperados.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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O Quadro 02 apresenta artigos publicados entre 2005 e 2013, nos quais o principal

objetivo foi analisar as praticas de gestdo; a importancia dos servi¢os prestados para o

trabalhador e diagnosticar conflitos dos principios cooperativistas do modelo de gestao.

Quadro 03 — Trabalhos sobre os tipos de Gestdo de Cooperativas.

AUTOR TITULO OBJETIVO PRINCIPAIS CONCLUSOES
RESULTADOS
Zwick (2011) Fundamentos O primeiro artigo Pelos resultados A democracia
teoricos de Gestdo | tematiza a concepgao alcangados, espera- | deliberativa associa-
de Processos. pioneira de gestdo de se que, em cada um | se como uma
cooperativas nos dos artigos, seus segunda categoria
principais socialistas objetivos tenham importante em
utdpicos (SaintSimon, sido integralmente | interface. Na unido
Charles Fourier ¢ Robert |cumpridos, restando | das trés perspectivas
Owen), o segundo artigo | para estudos de gestdo encontra-
trata com objetivo posteriores uma se pontos comuns
analisar a organizagao possivel interagdo que, conforme
cooperativa de modo a teoria pratica. trabalhos,
identificar categorias perspectivam a
teoricas referente a reducao das
economia financeira, o desigualdades
terceiro artigo tematiza as sociais e econdmicas
interfaces teoricas entre sendo capaz de
gestdo de cooperativas, contribuir para o
gestdo publica e gestdo processo de
social. independéncia.
Souza (2008) Gestao de Analisar o tipo de gestdo | Os resultados A gestdo dessas
cooperativas que as cooperativas encontrados cooperativas esta
populares em Minas | constituidas no contexto |demonstram que as | fundamentada no
Gerais: Uma analise | da economia solidaria cooperativas consenso € na

Comparativa.

estdo estruturadas, bem
como identificar e
analisar a configura¢ao
organizacional de cada
um deles.

populares estudadas
vém forjando um
modelo de gestao
misto ou ‘hibrido”.

negociagao,
apresentando
caracteristicas de
interdependéncia foi
analisada
comparativamente
com base nas
caracteristicas
teoricas dos modelos
de autogestdo.

Fonte: Elaborado pelos autores.

O Quadro 03 apresenta dissertagdes que foram publicadas em 2008 e 2011, nas quais o
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objetivo de pesquisa foi analisar os tipos de gestdo nas cooperativas na economia solidaria e

as categorias tedricas na economia financeira.

Sobre processo de gestdo, Lavor (2003) afirma que o processo de gestdo tem
inovagdes e com esse estudo, pois mostra sobre os profissionais formados na area de gestdao. A
gestdo para os autores ¢ uma ferramenta que auxilia nas atividades dos funcionarios para que
tenham informagdes corretas em um tempo curto. A dificuldade estad justamente para
encontrar esses profissionais em administragdo ou ciéncias contabeis para determinada fungao

de administrar a documentacdo necessdria numa cooperativa.

Para Souza (2014), a metodologia para o mapeamento de gestdo, significa mapear as
ferramentas que sdao utilizadas nas cooperativas para controlar as contas e estoque, as
estratégicas utilizada nas cooperativas, se estd utilizando de forma correta para que consiga
melhorar o processo de gestdo, a importancia de saber utilizar a ferramenta correta, no
momento certo ¢ de maneira adequada ¢ o que define as chances de sucesso, utilizar a
ferramenta errada na deteccdo de um problema nado significa que terd um problema (em
alguns casos), os resultados obtidos ndo serdo os mesmos se tivesse usada o sistema correto,
vale a pena conhecer todas as ferramentas administrativas e saber a utilizd-las no momento

correto.

Sobre praticas de gestdo, Santos e Roquete (2014) falam sobre uma cooperativa de
transporte de taxi em Belo Horizonte mostrando a importincia pelos servigos prestados com o
avanco das praticas, e que precisam da participacao dos cooperados para ter mudangas nos
principios e crengas. E sobre a gestdo, Antonelli e Souki (2005) realizam um estudo que
resgata os principios de modelo de gestdo com participacdo dos produtores rurais para
diagnosticar os conflitos dos produtores rurais, e considerando os principios do
cooperativismo. Conforme o Zwick (2011) destaca trés artigos como base e os fundamentos
teoricos de gestdo de processos, analisando as cooperativas de como ela ¢ administrada, com

algumas teorias. O autor Souza (2008) trata sobre gestdo das cooperativas populares em
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Minas Gerais analisando como ocorre o processo de gestdo no contexto da economia

solidaria.

O mercado globalizado sobrevive dependendo do produto competitivo ou da
capacidade de cada cooperativa com precos baixos e produtos de qualidade, as organizagdes
tém que estar atentas nas atualidades de produtos que estd sendo mais vendido no mercado,

para nao perder da concorréncia, e saber inovar em produtos sempre que possivel.

Segundo Pereira (2011, p.14) “No Brasil, o termo agricultura familiar ndo ¢
propriamente novo, mas 0 seu uso passou a ser frequente a partir da década de 90, quando se
intensificaram estudos debates académicos, movimentos sociais € nas politicas de governo”.
Mas a agricultura familiar ganhou destaque na midia, e o Estado resolveu dar assisténcia a
classe social e criou as politicas publicas que se formou o PRONAF um Programa de
Fortalecimento da Agricultura Familiar, que hoje vem sendo reconhecida na sociedade, como
um fator importante para a populagdo que s3o os alimentos produzidos pelos pequenos

agricultores, para ter qualidade de vida.

As cooperativas vém desempenhando um papel importante no setor agricola,
implantaram um instrumento de repasse de recursos baratos em grande quantidade para
contribuir para a fixacdo do homem no campo e para melhora a distribui¢ao de renda no setor
agricola com a importancia social e econdmica, a gestdo empresarial e gestdo social

complementam-se para realizar uma eficiente gestdo cooperativa.

A gestdo de cooperativas de consumo tende a possuir algumas
caracteristicas, que, muitas vezes, os demais ramos do cooperativismo nao
possuem. Para esse tipo de cooperativas o principal desafio ¢ gerir um
empreendimento onde a mercadoria deve ser repassada para os associados
com boa qualidade e a pregos baixos, sendo que, para sobreviver, a
cooperativa deve atender as necessidades e caracteristicas do mercado no
qual atua (PINHEIRO, 2010, p. 5).

Para Pinheiro (2010) o objetivo das cooperativas ¢ que os associados recebam os

melhores servigos e produtos de qualidade com um pre¢o menor, pois eles vivem realizando
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uma gestdo competitiva no mercado que atuam para que realizem uma eficiéncia no processo
de gestdo. A partir dai todos os processos utilizados em todos os departamentos da
organizacdo possibilitardo o armazenamento de todas as informagdes do negocio da
cooperativa, sendo esta uma base de dados o alicerce das decisdes da empresa de forma rapida

e eficiente.

O cooperativismo evoluiu e conquistou um espago proprio, definiu por uma nova
forma de pensar homem por unir pessoas, € assumiu uma forma igualitaria e social, e tem um
papel significante para os cooperados. No caso dos processos de gestdo o estratégico ¢ o
pequeno produtor rural, neste caso cabe tentar descobrir se os planejamentos das cooperativas
poderdo compreender plenamente esse fato, posto os artigos e dissertacdes deixaram claros a
caréncia de gestao nas cooperativas. De modo que no cooperativismo os processos de gestao
tém que ser formulados a partir de consideracdes finais sobre a organizacdo da organizagdo,

como ocorre a gestdo de cada uma, o modo de vida de cada associado.

Existe ocorréncia especifica e recursos para ter uma gestdo administrava de forma
correta e simples, e alguns recursos podem e devem ser mobilizados pelos pequenos
agricultores e associados com a central que faz a parte de auditoria, assisténcia técnica, auxilia
em alguma duvida, tem o contato diretamente com o escritorio que fornece as informacdes e

documentagao que precisam.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A interacdo solidaria do cooperativismo estd conquistando definitivamente os
produtores, institui¢des, prefeituras, mercado, e as escolas, trazendo novas formas de
desenvolvimento de renda para as cooperativas. O tema trata sobre o cooperativismo como
forma de desenvolvimento na agricultura familiar, bem como a comparagdo entre
cooperativismo e desenvolvimento e também o cooperativismo com agricultura familiar de

analisar as praticas, dificuldades, importancias encontradas pelos cooperados da cooperativa.

O objetivo das trés tabelas foi de analisar os indicadores de processo de gestdo nas
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cooperativas ¢ da forma como sdo administradas. Finalizando o estudo apontam que para o
desenvolvimento amplo das organizagdes nos processos de gestdo. A organizagdo deve rever
as rotinas do planejamento feito durante os anos, pois algumas delas geram dificuldades para

0 usuario.

Os fatos que envolvem o trabalho precisam de mudangas organizacionais dindmicas,
pois implicam na agilidade na realizagdo das tarefas, este estudo verificou-se tanto o modelo
de gestdo como também das praticas de gestdo sdo fundamentais para a organiza¢ao sobreviva

nos tipos de economia social e politico.
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